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Degerlerimiz amacimizi ileriye tasir {8 it

Her guin suyun islerligini saglayan insanlara oncilik ediyoruz
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Mesajl

Degerli Calisma Arkadaslarim,

Xylem olarak, yenilikgi teknolojilerimiz ve ¢gdziimlerimizle musterilerimizin

ve toplumlarin su giivenligi daha yiiksek olan bir diinya inga etmelerine katki
sagliyoruz. Bu gabamizin merkezinde ise en biiyiik giiciimiiz olan sizler
varsiniz. Amacimizi her giin gergege donistiiren, ekibimizin baglihg ve ortak
degerleridir.

Her birimiz, isimizi diristlikle yiritmek bakimindan hayati bir rol
tstleniyoruz. Davranis Kurallarimiz yalnizca bir dizi ydonergeden ibaret
degildir; ayni zamanda c¢alisma arkadaslarimiz, misterilerimiz ve is
ortaklarimizla ortak hedeflerimize ulagmak tizere, kim oldugumuzu ve birlikte
nasil galistigimizi — etik, yasal ve saygili bir sekilde — ortaya koyar.

Davranis Kurallarimiz, eylemlerimiz ve kararlarimiz igin birlestirici bir temel
gorevi gorir. Temel degerlerimizi — saygi, sorumluluk, diiriistliik ve yaraticilik
— uygulamaya gegcirerek, galisma seklimizin elde ettigimiz sonuglar kadar
anlamli olmasini saglar.

Davranig Kurallari, tiim ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiz i¢in gegerlidir. Bir
durumu nasil ydneteceginizden emin degilseniz veya Davranis Kurallarinin
uygulanip uygulanmadigindan siiphe ediyorsaniz, sessiz kalmayin —
diisiincelerinizi acikca ifade edin. Her zaman yaninizdayim; sizi dinlemek ve
yardimci olmak igin buradayiz.

Su alaninda giivenilir bir lider olarak itibarimiz, diriistlige olan siirekli

bagliliginiz Gizerine kuruludur. Davranis Kurallarimiz rehberliginde, suyun
gelecegini birlikte dontistiirmeye devam edecegiz.

L

Matthew Pine
Genel Muddr
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Davranig Kurallari

Cesur amacimiz

Musterilerimizin ve toplumlarin daha su giivenligi daha yiliksek olan bir diinya inga etmelerini saglayan, lider bir kiiresel su
cozumleri sirketiyiz. Amacimiza ulasmak igin:gdsterdigimiz ortak baglilik, kim oldugumuzu ve ne yaptigimizi tanimlar. Stirddriilebilir

basarimiz, asagidaki-paydaslar igin kalici ve anlamli degerler yaratma yetenegimizle olguilir:
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Calisanlarimiz

Galisanlarimiz, musterilere hizmet
vermede ve yenilik gelistirmede
onemli rol oynamaktadir. Xylem'l
¢alismak icin-harika bir yer haline
getirerek en iyi'yetenekleri cekme
ve elde tutma, kariyer gelisimini ve
biiyimeyi tegvik etme, katilimci ve
etkili bir kiilttr geligtirme ve basariy!
odiillendirme konusunda kararlyiz.

Degerlerimiz

Degerlerimiz, kim oldugumuzu ve amacimiza ulagmak igin her giin birbirimize nasil davranacagimizi tanimlar:
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Birbirine karsi, insanlarin
ve goruslerin gesitliligine,
cevreye saygi duymak

Sozlerimiz ve eylemlerimizin,
musteri memnuniyetine

ve toplumumuza katkida
bulunma sorumlulugu
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Toplumlar

Temiz suya ve glvenilir sanitasyona
erisim, insan saghgi, toplumun direnci
ve ekonomik biyiime igin gcok énemlidir.
Musterilerimizin, toplumun ihtiyaglarina
hizmet vermelerine yardimci olmaya

ve daha genis anlamda acil ihtiyag
sahiplerine insani yardim saglayarak,
global su sorunlari hakkinda farkindaligi
artirarak ve afetlerde yardim saglayarak
toplumun daha stirdiriilebilir hale
gelmesine yardimci olmaya kararliyiz.

o

Etik davranma, soz
verdigimiz seyi yapma,
samimi sekilde iletisim
kurma konusunda diiriistliik
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Miisterilerimiz ve ortaklarimiz
Miisterilerimizin ve ortaklarimizin
en acil su sorunlarini g6zmelerine
yardimci olmak igin sudan,
enerjiden ve maliyetlerden tasarruf
saglayan yenilikgi Grlnler, hizmetler
ve ¢oziimler igeren gicli global
platformumuzu gelistirmeye
devam ediyoruz. Miisterilerimizin
ve ortaklarimizin ihtiyaglarini
ongormeye odaklanarak birlikte is
yapmayi kolaylastiriyoruz.

=
=

Sinirlarin 6tesinde
distinmek, gelecegin
sorunlarini 6ngérmek,
biylime potansiyelini ortaya
¢tkarmak icin yaraticilik

e
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Surdurulebilirlik konusundaki
taahhudumuz

Sirdirdlebilirlik, is stratejimizin merkezinde yer alir ve gevresel sorumlulugu ileriye tagimak
ile daha direngli bir toplum olusturmaya katki saglamanin finansal basariy1 beraberinde
getirdigine dair inancimizi yansitir.

Su ile ilgili sorunlar — kitliktan yeni ortaya ¢ikan kirleticilere kadar — giderek artarken,

diinya genelinde toplumlar ve isletmeler su gilivenligine daha fazla dncelik vermekte,
siirdirulebilir bir sekilde saglikli toplumlar ve refah sunan ekonomiler igin giivenli, erisilebilir
ve dayanikli su kaynaklarina erigime ve bu kaynaklarin yénetimine odaklanmaktadir.
Toplumlari ve isletmeleri bu yolculuklarinda desteklemek igin benzersiz bir pozisyon aliyoruz;
musterilerimizin toplumlarina temiz su saglamalarini, atik suyu aritmalarini ve halk saghgini
korumalarini saglayan yenilikgi ¢ozlimler ve hizmetler sunuyoruz.

xylem
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Tedarik Zinciri

Tedarikgilerle is birligi yaparak sorumlu, dayanikli ve
seffaf bir tedarik zinciri olusturmak ve tedarikgilerimizin
surdirtlebilirlikle ilgili caligmalarini desteklemek.

Operasyonlar

Diristlik ilkesine bagli kalarak galismak, cevresel etkimizi
azaltmak, saglik, giivenlik ve refahi 6n planda tutmak ve saygili
ve kapsayici bir is ortami ile ¢alisan gelisimini desteklemek.
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Miisteriler

Genig Uriin yelpazemiz ve uygulama alanindaki derin
uzmanhgimiz ile misterilerimizin su kithdini ve kaybini
azaltmalarini, su sistemlerini optimize ederek suyu daha
erisilebilir hale getirmelerini saglamak.
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Uriinler

Musterilerimizin gevresel etkilerini azaltmalarini saglayan
trlinler sunmak, triin giivenligine olan bagliligimizi korumak ve
drlnlerimizin gevresel ayak izini azaltmak.
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Siirdiiriilebilir finans
Sirdirdlebilirlik alanindaki liderligimizden faydalanarak cazip
ve siirdirilebilir finansal stratejiler gelistirmek.
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Toplumlar

Diislince liderligi, yenilikgi ¢oziimler, teknik uzmanlik,
toplumlarla kurulan ortakliklar ve geng neslin egitimine katkida
bulunma yoluyla stirdirtlebilirligi ve su yonetimini kiiresel
Olcekte tesvik etmek.

xylem
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39. Uretken Yapay Zekanin etik kullanimi
41. Kayit tutma ve finansal raporlama
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xylem
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Toplumumuza katkida bulunma
44. Topluma katihm ve yardim bagislan
45. Cevremizi koruma

46. insan haklarini destekleme

Son Damla
48. Xylem'da etik ve uyum
49. Dizin

xylem
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Davranis Kurallari

Neden Davranis
Kurallarimiz Var?

Davranis Kurallanimiz bizi tek bir sirket
olarak etik ilkeler altinda birlestirir. Bu
kurallar, misterilerimizin ve toplumlarin

su glvenligi daha yuksek olan bir diinya
insa etmelerine dncilik etme amacimiz
dogrultusunda birlikte ¢alisirken her zaman
ve her yerde nasil davranmamiz gerektigini
belirler.

Xylem'da her zaman iyisini yaparak iyiye ulagsmayi hedefledik.
Diirlstliik ve etige olan ortak bagliligimiz, sirketimizi daha
glcll ve daha siirdiirilebilir kilar. Hepimiz temel degerler
etrafinda birlestigimizde, ekonomik, sosyal ve gevresel agidan
benzersiz etki saglamak igin etkili bir kiiltir ve yetenekler
gelistiririz.

Davranig Kurallarimiz, dederlerimizi her giin uygulamamiza
yardimci olan bir aragtir. Sorumluluklarimizi tanimlar ve
nasil davranmamiz gerektigini belirler. Davranis Kurallarimiz
karsilasabilecegimiz her durumu ele alamasa da, etik karar
verme i¢in bir gergeve ve ekstra kaynak saglar.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve {ist diizey yoneticiler dahil olmak
lUzere, tim Xylem calisanlari Davranis Kurallarimiza uymak
zorundadir. Watermark sponsorlu etkinlikler de dahil olmak
Uzere, is yaptigimiz her yerde, isle ilgili tim durumlarda ve
Xylem'l temsil ettiginiz her yerde gecerlidir.

is ortaklarimizin ve tedarikgilerimizin de is Ortagi ve Tedarikgi
Davranis Kurallari'na uymalarini bekliyoruz.
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isimizi etik ve Xylem degerlerine uygun olarak yiiriitmekten
hepimiz sorumluyuz.

Hangi isi yaparsaniz yapin, Xylem'l temsil ediyorsunuz ve ortak
amacimizi geligtirmede bir role sahipsiniz. Bunu her zaman en
Ust seviyede dristlik icerisinde galisarak birlikte basariyoruz.
Bu sorumlulugu korumak igin hepimiz zorunlu olarak:

+ Degerlerimizi konugmalarimiz ve eylemlerimizle
gostermeliyiz.

« Is arkadaslarimizi etik karar vermeleri (dogru olani
yapmalari) igin desteklemeliyiz.

+ Davranis Kurallarimizi, sirket politika ve prosediirlerini bilmeli
ve takip etmeliyiz.

+ Atanan tim etik ve uyum egitimlerini tamamlamaliyiz.

« Isimiz igin gegerli olan federal, eyalet, il diizeyinde ve yerel
yasa ve yonetmeliklere uymaliyiz.

+ Birisinin Davranis Kurallarimiza uymadidina dair sorularimiz
veya endiselerimiz oldugunda sessiz kalmamaliyiz.

Yasalar ve diizenlemeler karmasik olabilir, degisiklige konu
olabilir ve lilkeden (ilkeye degisebilir. Sirket politikalar da
degisiklige konu olabilir ve konuma bagli olarak degisiklik
gosterebilir. Her birimiz, belirli is alanlarimiz igin gegerli olan
politikalara, yasalara ve diizenlemelere asina olmaliyiz. Hepimiz
is yaptigimiz lilkelerdeki yasalara uymakla yukimliyizdir.
Nasil davranmamiz gerektigi net degilse, Davranis Kurallari
yardim alabilecegimiz kaynaklar 6zetlemektedir.

Feragatnameler

Cok sira disi durumlarda, Xylem, Davranis Kurallarinin bir
kismindan feragat edebilir. Bdyle bir durumun sizin igin

gegcerli oldugunu disiinliyorsaniz, Xylem'in Etik ve Uyum Bas
Sorumlusuna yazili bir talep génderin. Yalnizca Yonetim Kurulu,
st dlizey yoneticiler ve direktorler igin Kurallarimizdan feragati
onaylayabilir edebilir. Xylem, yasalarin gerektirdigi sekilde bu
tur feragatnameleri kamuya aciklayacaktir. Xylem, Davranig
Kurallarinda veya herhangi bir politika ya da prosediirde her
zaman degisiklik yapabilir. Davranis Kurallari, politikalarimiz
veya prosedirlerimizdeki rehberlik, istege bagl istihdam
iliskisini degistirmez.

xylem
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Davranis Kurallari

Yoneticilerin sorumluluklari

Yoneticilerin davraniglariyla 6rnek olma ve etik karar vermede
model olma sorumlulugu gok daha fazladir. Ekipleriyle dogru
etik atmosferi olusturmaktan sorumludurlar. Yoneticiler
ayrica, is arkadaslarimizin tam potansiyellerine ulagmalarini
saglayacak olumlu, kapsayici, ekip odakli bir ortami tegvik
etmekten sorumludur.

Yoneticiler her zaman:

« Dirtstliik ve etik karar verme konusunda 6rnek olmali,
bireysel davranislarin degerlerimize uygun bir 6rnek
olusturmasini saglamalidir.

+ Acik iletisim isteyen, herkesin s6z sahibi olmasina izin veren
ve is arkadaslarini endiselerini dile getirmeye tesvik eden bir
¢alisma ortami olusturmalidir.

+ Ekip Uyelerine etik ve uyum konusundaki beklentilerini
iletmelidir. Ekip Uyelerini, tim etik ve uyum sertifikasyonu ve
egitim gereksinimlerini tamamlamaktan sorumlu tutmahdir.

+ Ekip Uyelerinin islerini etkileyen politikalari, prosediirleri ve
yasalari bilmelerini ve anlamalarini saglamaldir.

+ Endiselerini dile getiren veya sorusturmalara katilan is
arkadaslarinin gizliligine miimkiin olan ve yasal olarak izin
verilen en genis 6lglide saygi gostermelidir.

+ Endiselerini bildiren kisilere karsi misilleme davraniglarindan
kesinlikle kaginmali ve bunlar asla hog gérmemelidir.
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Peki ya...

Birisi benimle potansiyel bir Davranis Kurali ihlali
hakkinda konusmak isterse ne yapmaliyim?

is arkadasinizla konusmak icin zaman ayirin ve
yargilamadan dinleyin. Potansiyel bir Davranis Kurali
ihlali yapildigina inanirsaniz, Xylem Duristlik Hatti
lizerinden bildirimde bulunarak bilgileri Etik ve Uyum
ekibi ile paylasin. Bu durumda ne yapilmasi gerektigi
konusunda ekstra bilgi almak igin Bir endise nasil
isleme alinir bolimine bakiniz.

Aktif dinleme

Xylem'daki yoneticiler, is arkadaslarimizin 6zgiirce
gelismesi, bliyimesi ve gergek benliklerini
gosterebilmesi i¢in katihmci bir ortam olusturmada
onemli bir rol oynamaktadir. Liderlerimiz bunu, ekip
tyelerini dinleyerek, acik fikirli olarak ve ekip tyeleriyle
sik ve agik diyalog kurarak yaparlar.

Kapsayicilik ve aidiyeti nasil tesvik edebilirim?

+ Tum is arkadaslarinizin getirdigi farkh bakis
acilarina deger verin.

+ Kapsayici ekipler olusturun.

+ Farkli is arkadaslarinizin sesini duyurmasi
konusunda bilingli olun.

+ Bilgileri paylasin ve ekip uyelerinin katkilarini
isteyin.

« Cozim bulmak igin farkh bakis agilarini etkin bir
sekilde arastirin.

+ Bagkalarini nezaket ve saygiyla dinleyin.

+ Goruslerinize veya baskalarinin goriiglerine
saygisizlik yapildigini diigiinliyorsaniz sessiz
kalmayin.

Daha fazla bilgi igin is yerinde saygi konusuna bakiniz.

xylem
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Sorumlu karar verme

Xylem icin yaptigimiz iglerden ve
yaptigimiz secimlerden gurur duyuyoruz.
Zor durumlarla karsilastigimizda
secenekleri dikkatle degerlendirir ve
gerektiginde yardim alinz.

“Dogru olani yap” demek kolaydir ancak bazen yapilmasi
gereken dogru olan sey belirgin degildir. Yapilmasi gereken
dogru olan seyin belirgin olmadidi durumla karsilasirsaniz,
asagidaki sorular uygun segenegi belirlemenizde size
yardimci olabilir.

Bunu yapabilir miyiz?

Bu yasal mi? Haylr ............. .
Xylem politikalari buna izin veriyor mu? H

Sonraki soruya ilerle

Bunu yapmali miyiz?
Bu etik mi?

Bu, degerlerimiz ve Davranis
Kurallarimizla tutarh mi?

Sonraki soruya
ilerle

Bu iyi bir fikir mi?
Bu, etkili kiltirimzu, itibanimizi ve :
isimizi degerlerimizden 6diin vermeksizin Haylr """""""
koruyacak veya iyilestirecek mi? :
Davraniglarimiz haberlerde veya sosyal
medyada yayinlansa rahat olur muyduk?

Yapilacak dogru seyi belirlemek i¢in yoneticinizden yardim

i almak her zaman iyidir. Sorulariniza yanit ararken mevcut olan
e > Giivenle ilerleyin! diger kaynaklardan yararlanilabilir. (Sorular sorma ve endiseleri
\/ dile getirme bolimiine bakiniz.)

Eger sorulardan birisine cevabiniz hayir ise, durun. Bu
davranista bulunmayin ve nasil devam edeceginizi belirlemek
icin ybneticiniz, IK ya da Hukuk is ortaginiz veya Etik ve Uyum
ya da Finans ekibi gibi giivenilir bir kaynaga danisin.

1" xylem
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Sorular sorma ve endiseleri dile getirme

Dogru seyi yapmak, sessiz kalmamaktir. Bir seyler size yanlig geliyorsa, endisenizi
paylasmak icin kullanabilecediniz ¢esitli kaynaklar vardir.

Endiseleri dile getirmek, sorunlara ortaya ¢iktiklarinda miidahale etmemize imkan taniyarak sirketimizi gliclendirir. Bazen dogru
olmadigini hissediyor olsaniz da, endiselerinizi dile getirmek her zaman dogru olandir. Bu nedenle, tiim is arkadaslarinin Davranisg
Kurallari, bunun nasil uygulanacagi veya kurallarin izlenip izlenmedigi hakkinda sorulari veya endiseleri oldugunda sessiz
kalmamalari tesvik edilir ve beklenir. Bu durum yasalarin veya sirket politikalarinin olasi ihlalleri igin de gegerlidir.

Sessiz kalmayip bildirimde bulunmak i¢in ¢ok sayida yontem var.
Eger bir sey gorirseniz, agagidaki kaynaklardan birini kullanarak bildirimde bulunmanizi istiyoruz:

@O
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Giivendiginiz Bagka bir
Lider

Xylem Diiriistliik Hattr*

(1) 888.995.9870
integrity.xylem.com

Yerel erigsim numarasi igin
integrity.xylem.com adresini
ziyaret edin

@
m

iK is Ortag

o
813

Xylem Etik ve Uyumluluk
Gorevlisi
chief.ethicsofficer
@xylem.com

U5
Hukuk is Ortag, Etik ve Uyum
veya Finans Ekibi Uyesi

fol

Xylem Bagkan Yardimcisi, ig
Denetim

internal.audit

@xylem.com

NJO
)=
)0

Xylem Diiriistliik
Elgisi

AN3

Yonetim Kurulu Denetim
Komitesi Bagkani

Xylem Sirket Sekreteri'ne;

301 Water Street SE, Suite
200, Washington DC, ABD

* Amerika Birlesik Devletleri'nde, potansiyel yasa ihlallerini Esit Calisma Hakki Komisyonu, Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu veya herhangi bir federal, eyalet ya da yerel devlet kurumuna
bildirmekten veya bu kurumlar tarafindan yiiriitiilen bir sorugturmaya katilmaktan alikonulmazsiniz. Ayni durum, integrity.xylem.com adresinde bulabileceginiz Avrupa'daki harici bildirim kaynaklari

icin de gegerlidir.
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Davranis Kurallari

Xylem Diiriistliik Hatti

Endisenizi her zaman Xylem Duriistliik Hatti araciligiyla rapor
edebilirsiniz. Xylem Duriistlik Hatti, is arkadaslarimizin ve
Uguincd taraflarin, Davranis Kurallarimizi, politikalarimizi

veya yasalari ihlal ettigini diisiindiigi davranislar hakkinda
endiselerini gizli tutulacak sekilde dile getirmelerine veya
sorular sormalarina imkan taniyan bir aractir. Xylem Diristliik
Hatti, disaridan bir tedarikgi tarafindan igletilmektedir

ve Xylem'dan tamamen ayri bir tlizel yapidir. Bir bildirim
gonderildiginde, bilgilerin iletildigi yer Xylem Etik ve Uyum
ekibidir.

Yardim igin Endise Bildirimi bélimiine bagvurun.

Diiriistliik Elgileri

Diirlstlik Elgileri agimiz, is arkadaslarimiz igin yerel etik ve
uyum kaynagi olarak gorev yapar. Diriistlik Elgileri, endigeleri
gizli bir sekilde isleme almaya ve etik karar vermeye uygun olan
glvenilir is arkadaslandir.

Dirlstlik Elcileri listesini ve elgilerin konustuklari dilleri
inceleyin.

Sizin endiseniz bizim endisemizdir

Endiseler dile getirildiginde ciddiye alinacak, uygun sekilde
sorusturulacak ve uygun sekilde yanit verilecektir. Bir endiseyi
bildirirken, siphelenilen suistimalle ilgili tim gerceklere sahip
olmaniz gerekmez. Bildiklerinizi ve davranisin neden sorun
olduguna inandidinizi agiklayin. Suistimalin gerceklestigine dair
iyi niyetli bir distinceye sahip olmak yeterlidir.
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Sorusturma gerekiyorsa, gizlilik esasina gore yuritilecektir.
Sorusturmaya katilan herkes bu gizlilige riayet etmekle
yikumludur. Bu yikiumlilik, izin verilmedikge is
arkadaslarinizla sirket ici sorusturmalari konugsmamaniz
gerektigi anlamina gelir. Sorusturmaya katilmaniz istenirse,
is birligi yapma, eksiksiz ve dogru bilgi verme goreviniz vardir.
is birligi yapmayan, sorusturmaya miidahale eden, bilgi
saklayan veya baska bir sekilde bu yonergelere uymamayi
tercih eden herkes, isinin sonlandirlmasina kadar varabilecek,
isin sonlandiriimasi da dahil gerekli disiplin islemine tabi
tutulacaktir.

iyi niyet

Olasi kural ihlaline iliskin raporlar her zaman iyi niyetle
yapilmalidir. lyi niyet, olasi suistimali durdurmak amaciyla
dirust, eksiksiz ve dogru bilgi saglamak igin samimi bir
girisimde bulunmak anlamina gelir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Endise Bildirimi ve Misilleme Yasag Politikasi

xylem


http://integrity.xylem.com
https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/New%20Ethics-%26-Compliance.aspx
https://1xylem.sharepoint.com/legal/SitePages/New%20Ethics-%26-Compliance.aspx
https://currents.xylem.com/workingatxylem/cr/Corporate%20Responsibility%20%20Helpful%20Information/XIL%20Reporting%20a%20Concern.pptx?Web=1http://
https://1xylem.sharepoint.com/:x:/r/legal/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B427CD45E-8B50-4312-8AF5-AA067A3CA6B7%7D&file=Integrity%20Ambassador%20List.xlsx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2D12%20Reporting%20Concerns&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd

Davranis Kurallari

Diisiinceleri agikga ifade etme | igindekiler

Anonimlik ve gizlilik

Bir endiseyi dile getirirken her zaman kendinizi tanitmaniz
tesvik edilir. isminizi vermeniz sizinle iletisim kurmamiza imkan
tanir ve durumun basarili sekilde ¢dziime kavusturulmasini
kolaylastirir. Kendinizi tanitmayi tercih ederseniz, raporunuzu
ve kimliginizi gizli tutmak igin makul tim gayreti gosterecegiz.
Endisenizi anonim olarak dile getirmeyi tercih ettiginiz

takdirde, cogu llkede bu segenek de mevcuttur. Anonim kalma
taleplerine saygi gosterecegiz ve kimliginizi 6grenmek igin
¢aba gostermeyecegiz.

Davranis Kurallarimiza uymak

Herkesin Davranis Kurallarina asina olmasini ve uymasini
bekleriz. Kurallarimizin, politikalarimizin veya Davranis
Kurallarimiz ve politikalarimiz ile iliskili yasalarin ihlalleri
ciddiye alinir ve isinin sonlandirilmasina kadar varabilecek, isin
sonlandiriimasi da dahil disiplin cezalarina yol agabilir. Bazi
durumlarda, Davranig Kurallarinin ihlal edilmesinin, Xylem ve
ilgili kisiler icin hukuki veya cezai sonuglari olabilir.
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Misillemeye karsi sifir hoggorii

Sipheli bir suistimal hakkinda 6ne gikmanin cesaret istedigini
biliyoruz. Bu nedenle misillemenin higbir tirinid hos gérmeyiz
ve endiselerini iyi niyetle dile getiren is arkadaslarimiz
misillemeye maruz kalmaz. Sizin veya bir is arkadasinizin iyi
niyetle bir endiseyi dile getirme veya sorusturmaya katilmasi
nedeniyle misillemeye maruz kaldigindan stipheleniyorsaniz,
sessiz kalmayarak bunu iletisim kanallarindan biri araciligiyla
rapor edin. (Soru sorma ve endiseleri dile getirme b&limiine
bakiniz.) Konuyu arastirir ve diizeltmek igin gereken tedbiri
alinz. Misillemede bulundugu anlasilan herkes, isinin
sonlandiriimasina kadar varabilecek, isin sonlandirilmasi da
dahil bir disiplin cezasina ¢arptirilabilir.

xylem



Davranis Kurallari Diisiinceleri agikca ifade etme | igindekiler

Endiseler nasil igleme alinir

Peki ya... Birgok olayda, suistimali gb;lemleyen is arkadaslan
oncelikle, kendi yoneticileri, IK is ortadi veya Diristliik Elgisi

Bir kisinin Davranig Kurallarimizi ihlal ettigini gibi giivenilir bir lidere giderler. Bir is arkadasiniz olasi bir

disiiniiyorsam ne yapmaliyim? suistimal hakkinda endisesini dile getirmek icin size gelirse:

Kendinizi en rahat hissettiginiz raporlama kanali

ile endisenizi dile getirin. Olasi bir sorun hakkinda
sessiz kalmayarak bildirimde bulunmak, endiseyi ele
almamiza ve ¢zmemize imkan tanir. + Uygun oldugu takdirde goriismeyi 6zel bir yerde yapin.

+ Endiseyi yeterince ele almak icin yeterli zamaniniz
oldugundan emin olun.

+ Yargilamadan ve dikkatli bir sekilde dinleyin.
Misillemeye maruz kaldigimi hissedersem ne

yapmaliyim?

Rapor etme kanallarindan birisi ile endiseyi dile
getirin. (Soru sorma ve endiseleri dile getirme + Endiseleri dile getiren is arkadaslariniza tesekkdr edin ve
bolimiine bakiniz.) Misilleme, isle ilgili olumsuz dogru kisi veya grupla bunu takip edeceginizi soyleyin.
eylemler seklinde olabilecegi gibi, toplantilardan
diglanma veya sorumluluklarin yeniden belirlenmesi
gibi daha kii¢lk eylemler seklinde de gergeklesebilir.
Xylem, endiselerini dile getiren is arkadaslarina karsi
misillemeye karsi yapilan sifir hos gori politikasina
sahiptir. Sessiz kalmayarak bildirimde bulunan

is arkadaslarina karsi misillemede bulunmak,

isin sonlandirimasina kadar varabilecek, isin
sonlandiriimasi da dahil, bir disiplin cezasi ile
sonuglanabilir.

+ Dile getirilen endiseyi cevaplamaniz veya bir ¢dziime sahip
olmaniz gerektigini dislinmeyin.

+ Xylem Diristlik Hatti aracihiiyla bir rapor gondererek
konuyu Etik ve Uyum ekibine bildirin.

Yoneticiler, Diriistlik Elgileri ve dider is arkadaslari, Etik
ve Uyum ekibinin bir Gyesi tarafindan talep edilmedikge,
stiphelenilen Davranis Kurali ihlaline iliskin raporlari
arastirmaya g¢alismamalidir.



http://integrity.xylem.com

Birlikte calisma

17 Is yerinde saygi
20 Saglik ve guvenlige olan baghhgimiz
22 |s arkadaslarimizin 6zel yasamina saygi gosterme




Davranis Kurallari

s yerinde sayg

Herkes igin aidiyet duygusu yaratan bir

is yeri olusturmayi taahhit ediyoruz:

tim calisanlarimizin kendilerini dahil,
saygin, degerli, anlasiimig, bagli hissettigi;
ozgtin kimliklerini koruyabildigi ve
yapabileceklerinin en iyisini ortaya koymak
uzere desteklendigi bir ortam. Kendimizi ve
is arkadaslanimizi bu standartta tutuyoruz.

Kapsayicilik ve aidiyeti tesvik etmek

Kapsayicilik ve aidiyet, misterilerimizin kiiresel su sorunlarinin
listesinden gelmesine yardimci olma seklimizin temelini
olusturur. Farkli gegmisleri, kiilttrleri ve deneyimleri bir araya
getiren kapsayici ekipler yeni fikirler Gretir; daha iyi ¢oziimler
gelistirmemize, iliskileri gliclendirmemize ve misterilerimiz
ile toplumlarin benzersiz ihtiyaglarini anlamamiza yardimci
olur. Bu is birligi gliven olusturur, sorun ¢ézme siireglerini
hizlandirir ve diinya genelindeki pazarlar ile toplumlarda
etkili sonugclar elde etmemizi saglar. Kapsayicilik ve aidiyet
yalnizca degerlerimiz degil, ayni zamanda miisterilerimizin
ve toplumlarin su giivenlidi daha yiiksek olan bir diinya insa
etmelerini saglama amacimizin ayrilmaz bir pargasidir.
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Diisiinceleri agikca ifade etme | igindekiler

' 1

Peki ya...

Bir is arkadasim kadinlarin bu iste caligmak igin
uygun olmadigini ima eden hikayeler anlatiyor veya
sakalar yapiyorsa ne yapmaliyim?

Bir is arkadasiniz veya is ortaginizin Davranis
Kurallarimiz ve politikalarimiz ile tutarsiz oldugunu
bildiginiz gorisler agikladigina sahit oldugunuzda
gerekli adimlari atin. Bu yorumu yapan kisiyle,
giivenilir bir liderle veya IK is ortaginizla konusun.
Sessiz kalmamaniz bizim uygunsuz davranis hakkinda
bir sey yapmamiza imkan taniyacaktir. (Soru sorma ve
endiseleri dile getirme bélimiine bakiniz.)

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Is Yerinde Tacizi Onleme Politikasi

xylem


https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FPrevention%20of%20Workplace%20Harassment%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6

Davranis Kurallari

Firsat esitligi saglama

is arkadaslarimiza ise alma ve kariyer gelisimi igin esit firsatlar
sagliyoruz. ise alma kararlarimiz, yalnizca bireyin nitelikleri ve
yetenekleri gibi ilgili hususlara dayanmakta, asla yas, irk, renk,
cinsiyet, din, ulusal kdken, engellilik, cinsel yonelim, cinsel
kimligi ya da ifadesi, gazilik durumu veya bireyin yasal olarak
korunan diger kisisel 6zelliklerine dayanmamaktadir.

Firsat esitligini saglamak igin ne yapabilirim?

+ Acik pozisyonlar igin gesitli nitelikteki adaylardan olusan bir
liste olusturun.

+ Yalnizca liyakate dayali ise alim karari verin.
+ Farkli yeteneklere sahip kisiler bulundurun.

+ Adam kayirma mazeretlerini reddedin.

Tacizi ve is yerinde zorbaligi onleme

Taciz edici, tehdit edici, saldirgan veya korkutucu so6zli ya da
fiziksel davraniglara karsi dururuz. Bu ahlaki degder, ¢alisma
saatlerinde ya da galisma saatleri digindaki faaliyetlerde de
gecerlidir. Is arkadaslarimizin islerini yapma yeteneklerine
zarar veren veya ise alinma sartlarini ve kosullarini baska
sekilde etkileyen herhangi bir davranis kabul edilemez. Bu
turdeki davraniglarin Xylem'da yeri yoktur ve bu tiir davraniglar
amacimiza aykiridir.

Karsi koyma

Siz veya tanidiginiz biri ayrimciliga, tacize veya zorbaliga maruz
kaldiginda sessiz kalmamak, saygin bir is yeri gelistirmeye
yardimci olur. (Sorular sorma ve endiseleri dile getirme
bolimiine bakiniz.)
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Peki ya...

Yoneticim tempoya ayak uyduramadiklan igin
ekibinde yasl personel istemedigini soylerse, ne
yapmaliyim?

Sessiz kalmayin. Bu tiir ayrimci sozler, is giictimiizin
genis bir kesimi icin kariyer firsatlarini haksiz bir
sekilde sinirlayabilir. Xylem olarak basmakalip
inanislari reddediyor ve yasa bakmaksizin yetenegi
esas aliyoruz.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

- Esit istihdam Firsati Politik Beyani (Birlesik
Devletler)

+ Esit istihdam Firsati Olumlayici Eylem Politikasi

- Ise Alma ve Gérevlendirme Politikasi

« Is Yerinde Tacizi Onleme Politikasi

+ Engelli Calisan Bulundurma Politikasi

+ Kanada Engellilik Politikasi

xylem


https://www.xylem.com/en-us/careers/equal-employment-opportunity/
https://www.xylem.com/en-us/careers/equal-employment-opportunity/
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FEEO%20%2D%20Affirmative%20Action%20Policy%20%2D%20US&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&view=7&q=hiring
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FPrevention%20of%20Workplace%20Harassment%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FU%2ES%2E%20Disability%20Accommodation%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FCAN%20Disability%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd

' ’ Davranis Kurallan

Bu tiir durumlara taniklik eden kisiler ne yapabilir?

Hepimiz tacizin olmadidi bir is yerini tesvik etmekten
sorumluyuz. Tacize tanik olmak, cogunlukla en
beklemedigimiz zamanlarda olur. Hazirlikli olun. Bir daha
tacize tanik oldugunuzda, etkili bir sekilde yardimci olmak igin
yapabileceginiz seyleri unutmayin:

2 )
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Tacizi fark edin
Sorunu goz ardi etmeyin ve baska bir tarafa
bakmayin.

Gerekeni Yapin

Sessiz kalmayin ve dogru olanin yapilmasi igin
karsi koyun. Tacizi durdurun, tacizciye karsi
¢ikin veya dikkatini dagitin ya da tacize ugrayan
kisinin durumdan uzaklasmasina yardimci olun.
Ya da dogrudan bir tavir alma konusunda rahat
degilseniz, tacizcinin dinleyici kazanmamasi igin
oradan uzaklasin.

Takip etme

Tacize ugrayan kisi ile 6zel olarak gorusin.
Desteginizi gosterin ve is arkadasinizi tacizi rapor
etmeye cesaretlendirin ya da onun adina tacizi
rapor etmeyi teklif edin.

Peki ya...

Yoneticim sik sik kendini kaybeder ve bir hedefi
tutturamama gibi seyler icin ekibimize bagirirsa ne
yapmaliyim?

Bunun gibi davranislar, kabul edilebilir davranig sekli
hakkinda sinyaller gondererek kurulusumuzun etkili
kiilttirina sekillendirir. Biz saygili bir is ortami tesvik
etmek istiyoruz. Davranisin sirekli oldugunu ve isinizi
yapma yeteneginizi engelledigini distiniiyorsaniz,
deneyimleriniz ve durumu iyilestirmek icin neler
yapilabilecedi hakkinda bir kisiyle konusun. (Sorular
sorma ve endiseleri dile getirme boliimiine bakiniz.)

Taciz nedir?

Taciz, baska bir kisiye yonelik, o kisi igin korkutucu,
diismanca veya saldirgan bir ¢alisma ortami
olusturma niyeti veya etkisi olan her tiirlii istenmeyen
davranistir. Fiziksel veya sozll olarak bir kisiyi

sindirme, uygunsuz sakalar, irk¢i hakaretler, lakap
takma, istenmeyen dokunus veya cinsel yaklagimlar
ve miistehcen gorintiilerin yayinlanmasi veya
paylasilmasi gibi seyleri igerir. Tacizin yasal
tanimlamasi ilkeden iilkeye farklilik gosterebilir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Is Yerinde Tacizi Onleme Politikasi

« Is Yerinde Siddeti Onleme Politikasi

xylem


https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FPrevention%20of%20Workplace%20Harassment%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FPrevention%20of%20Workplace%20Violence&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&FolderCTID=0x012000481AD03DA0C6924284FB494EEF2421F6

Davranig Kurallan

Diisiinceleri acikga ifade etme | igindekiler

Saglik ve guvenlige olan baglihgimiz

Xylem'da, is arkadasglarimizin,
musterilerimizin, is ortaklarimizin

ve ziyaretcilerimizin mutlulugunu
onemsiyoruz. Birbirimizi gozetiriz ve
glvenlikten asla taviz vermeyiz. Goreviniz
veya ¢alisma yeriniz ne olursa olsun,
guvenlik sizin sorumlulugunuzdadir. Bu
sorumluluklar sunlari igerir:

+ Glvenlik ve saglik faaliyetlerine aktif bir sekilde katiimak,
glivenli galisma uygulamalarina uymak ve siirekli olarak
gelisim yollar aramak.

+ Kritik riskleri anlamak ve ise baslamadan 6nce gerekli
kontrollerin yapildigindan emin olmak. Emin degilseniz,
durun ve yardim isteyin.

+ Birinin yaralanip yaralanmadigina bakilmaksizin tim giivenlik
endiselerini ve olaylarini bildirmek.

+ Birig glivenli sekilde tamamlanamiyorsa, isi veya o is
lizerinde galisan diger kisileri durdurarak 6nlem almak.

Sifinn Otesinde Giivenlik felsefemiz, yalnizca olaylari dnlemeye
odaklanmaktan fazlasini yaptigimiz anlamina gelir. Givenligi
aldigimiz her karara entegre ediyor, hesap verilebilirligi tesvik
ediyor ve herkesin motivasyon, yenilikgilik ve katim yoluyla
gelisebilecegi bir is yeri olusturuyoruz.

Peki ya...

Bir is ortaginin veya miisterinin is sahasinda
¢alistyorsam ne yapmaliyim?

Bir is ortaginin is sahasinda Xylem'i temsil ediyorsaniz
Davranis Kurallarimiza ve politikalarimiza uymalisiniz.
Ayrica, misterinin veya is ortaginin saglik ve giivenlik
kurallarini bilmeli ve bunlara uymalisiniz. En yiiksek
guvenlik standardina uymaniz beklenir (Xylem'in veya
is ortaginin/misterinin giivenlik standard).
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Asagidaki durumlarda sessiz
kalmayin.

+ Siddet veya tehdit olay1 gozlemler veya bunlara

maruz kalirsaniz.

+ Guvenli olmadigini diisiindiigiiniiz veya uygun

sekilde egitim almadiginiz bir isi veya gorevi
yapmaniz istenirse.

+ Bagkalari veya kendiniz i¢in giivenli olmayan bir
durum veya potansiyel tehlike gézlemlerseniz veya
bdyle bir durumun farkina varirsaniz.

+ Bir ekipmanin diizgiin ¢alismadigindan ve giivensiz

olabileceginden siipheleniyorsaniz.

+ Hirsizlik veya zarara yol agabilecek tanimadiginiz

kisiler goriir veya sira disi faaliyetlere taniklik
ederseniz.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Cevre, Saglik ve Giivenlik Merkezi
+ Glvenlikle Gelisim Viva Engage Platformu

+ Cevre, Saglik ve Giivenlik Politikalan

xylem


https://1xylem.sharepoint.com/sites/EnvironmentHealthSafetyandOperationalSustainability
https://engage.cloud.microsoft/main/org/xylem.com/groups/eyJfdHlwZSI6Ikdyb3VwIiwiaWQiOiIyMTUwMTE4NjA0ODAifQ
https://engage.cloud.microsoft/main/org/xylem.com/groups/eyJfdHlwZSI6Ikdyb3VwIiwiaWQiOiIyMTUwMTE4NjA0ODAifQ/all
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?

Davranis Kurallari

Saglik ve giivenlik konularini nasil 6nceliklendirmeliyim?

« Sirket ve saglik ve giivenlik politika ve prosediirlerini bilin ve
takip edin.

+ Galismaya baslamadan 6nce gevrenizdekilerin farkinda olun
ve riskleri ele almak i¢in uygun énlemleri alin.

« Ig yeri tehlikeleri ve calismayan ekipmanlar gibi giivensiz
durumlari rapor edin.

« Isle ilgili yaralanmalari ve hastaliklari rapor edin.

+ Yaralanma ve diger is yeri acil durumlarinda ne yapilacagini
bilin.

+ Glvenli olmayan kosullar veya davranislardan kaginmak igin
birbirinizi kollayin.

Ruh sagligi ve mutluluk

Ruh saghg, genel saghgin ve mutlulugun 6nemli bir pargasidir.
Hepimiz birbirimizin dostuyuz. Bir kisi zor durumda gibi
goriinlyorsa, yardim edip edemeyeceginizi bir diigiiniin. Xylem,
yerel kaynaklar ve birgok tlkede Calisan Yardim Programlari

ile is arkadaslari ve ailelerine ruh sagliklarini ve duygusal
mutluluklarini korumalari i¢in destek saglar. Bu uygulama
daima ve 6zellikle zorluklarla karsilastiklarinda 6nemli bir
kaynak olabilir. Yardim istemekten asla utanmamali veya
mahcup olmamalisiniz.

Uyusturucu ve alkol

Kendinizi ve is arkadaglarinizi glivende tutmak igin, calisma
yeteneginizi etkili bir sekilde bozan alkol, yasa disi veya
onaysiz uyusturucular veya regetesiz ya da regeteli ilaglarin
etkisi altindayken asla Xylem'da ¢aligmayin. Bu durum, Xylem
tesislerinde, uzaktan galismada, sirket seyahatinde veya
mdisteri tesislerinde ¢alisma sirasinda dahi gegerlidir.

is arkadasinizin alkoliin veya is yerinde etkili bir sekilde
calismasini etkileyen bir uyusturucunun etkisi altinda
olabileceginden endise ediyorsaniz, endisenizi bir raporlama
kanali Gizerinden iletin.

Uygun sekilde alkol kullanma

Xylem, sirket faaliyetlerinde veya etkinliklerinde uygun sekilde
alkolli igeceklere izin verebilir. Bu durumlarda, is arkadaslarn
ve is ortaklari, davranig ve tavirlarinin her zaman diizgiin

ve profesyonel kalmasi kosuluyla, 6lgili alkol tiiketebilir.
Asin alkolliiyken ve alkoliin etkisi altindayken arag kullanimi
konusundaki yasalar dahil olmak tizere alkol tiiketimi ile ilgili
yurirlikteki tim yasalara uyulmalidir.
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Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Cevre, Glvenlik ve Saglik Politikalar

+ Is Yerinde Siddeti Onleme Politikasi

+ Madde Kullanimini Onleme Politikasi
+ Kiresel Seyahat ve Harcama Merkezi

+ Is Yerinde Tacizi Onleme

xylem
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Is arkadaslarimizin 6zel yasamina

saygl gosterme

Is arkadaslarimizin 6zel yasamina saygi
duyuyor ve kisisel bilgilerine gerekli 6zeni
gosteriyoruz. Kisisel bilgiler yalnizca uygun
yetkilendirme ile paylasilir.

Saygili bir is yeri olugturmanin bir pargasi da, is
arkadaslarimizin is yerinde rahatca paylastiklari kisisel
bilgiler konusunda koyduklari sinirlara saygi duymaktir. is
arkadaslarimiz asla 6zel yasamlariyla ilgili ayrintilari paylagsmak
zorunda hissetmemelidirler. is arkadaslarimiz ayni zamanlar
kisisel verilerinin gizli sekilde muhafaza edildigi konusunda
kendilerini glivende hissetmelidirler. Kisisel veriler, bir kiginin
dogrudan veya dolayh olarak kimlidini belirlemek amaciyla
kullanilabilecek her tiirlii bilgidir. Bu, is arkadasinizin adi,
dogum tarihi, ev adresi, resmi kimlik numarasi veya tibbi
ayrintilari gibi bilgileri igerir.

(Veri gizliligini koruma bolimine bakiniz.)

Peki ya...

is arkadaglarimin adlarinin, adreslerinin ve resmi
kimlik numaralarinin eklendigi yanhs yonlendirilmis
bir e-posta alirsam ne yapmaliyim?

Gonderen kisiyi bilgilendirin ve olayi su e-posta
adresine rapor edin:

cyber.security@xylem.com. Ardindan e-postayi

ve eklentisini silin. Kisisel verileri iletmeyin veya
kopyalamayin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Veri Gizliligi Politikasi
+ Veri Gizliligi Merkezi
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Cikar catismalarindan kacinma

Is yerinde her zaman Xylem cikarlari dogrultusunda hareket ederiz. Kisisel ¢ikarlarimizin
sirket adina islerimize midahale etmesine veya miidahale ediyor gortintlisti vermesine izin
vermeyiz.

Cikar catigmasi nedir?
Kisisel ¢cikarlarimiz, isle ilgili sorumluluklarimizla gatisiyor veya ¢atisiyor izlenimi veriyorsa, bir ¢cikar catismasi vardir. Bir

¢ikar gatismasi iddiasi bile bagkalarinin Xylem'in ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmedigimizi diislinmesine neden olabilir.

Bu bir gikar ¢gatismasi midir?
Gikar catismasi yaratabilecek her durumu listelememiz mimkiin olmasa da, karsilagabileceginiz bazi 6rnek ¢ikar ¢catismalari
asagida verilmektedir. Daha fazla 6rnek ve bilgi icin Cikar Catismasi politikamizi ve rehberimizi inceleyin.

OOO + Aile ferdini ise almak, terfi ettirmek veya aile ferdine yoneticilik yapmak.
m + Yoneticinizle veya astinizla romantik bir iliski yasamak.

« Bir tedarikgiyi, bir aile ferdi ilgili tedarikgide galistigi igin segmek.
Kigisel
iliskiler

+ Xylem'in iglerini etkileyebilecek bir devlet gorevlisiyle aile bagina sahip olmak.

) + Firmalara isleri niteliklerinden ziyade kisisel tercihlere gore vermek.

O
+ Xylem'in dahil oldugu, kiigiik bir su teknolojisi sirketi gibi bir ticari faaliyete kigisel fon
yatinmi yapmak.

Ticari « Xylem ile is yapan bir “yan firma"ya sahip olmak.

C'karlar/ + Yapilan isler bakimindan tizerinde etkiniz bulunan bir Xylem tedarikgi firmasi ¢alisaniyla
iliskiler romantik iliski yagsamak.

+ Xylem'daki isle ilgili sorumluluklarini engelleyen farkli bir iste calismak.

O + Disandaki bir i i¢in veya kendi amaglariniz ya da ¢ikarlariniz dogrultusunda Xylem
é b kaynaklarini kullanmak (zaman, bilgi ve ekipman dahil).

+ Bir rakip firma igin danigsmanlik yapmak veya galismak.

Sirket disindaki is
firsatlari

« Bir rakip firma, Watermark kurulusu, farkli bir sivil toplum kurulusu, Reservoir istiraki,
musteri veya farkli bir Xylem ortadinin yonetim kurulunda gorev almak.
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Bir durumun ¢ikar ¢atigmasi olup olmadigini diistiniiyorsaniz,
su sorular sorarak baslayin:

Bu durum adaletsizlik veya kayirmacilik halleri
yaratiyor ya da bdyle bir izlenim veriyor mu? Bagka

Evet bir deyisle, bu firsat benimle ayni konumda/
yetkide olan diger kisiler icin de ayni mi?
Evet Birisi bunu 6grenirse rahatsizlik duyar miyim?
Evet Baska bir kisi bu dl{rum.l{ Qlk.ar catismasi olarak
gorebilir mi?

v

Bu durum Davranis Kurallarimiza,
Evet politikalarimiza veya Degerlerimize aykiri
goriniyor mu?

Bu sorulara yonelik cevaplarinizdan herhangi birisi “evet” ise,
yetkili kigilere danisin.

Cogu zaman potansiyel ¢ikar ¢catismasi oldugunda ya da gikar gatismasi seklinde algilandiginda bunu etkin bir sekilde yonetmenin
bir yolunu bulabiliriz.

Bazen bir ¢ikar catismasi ya da catisma izlenimi olup olmadigini anlamak zor olabilir. Emin olmadiginizda, durumu yéneticiniz, iK
veya Hukuk is ortaginiz ya da Etik ve Uyum ekibinden bir kisiyle gortistn.

Olasi bir ¢ikar ¢catigmasini nasil bildiririm? Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
Olasi gikar ¢atigmalari, Workday (izerinden talep
gonderilerek bildirilir.

+ Cikar Gatismasi Politikasi
+ Cikar Catismasi Rehberi

Daha fazla bilgi i¢in buraya tiklayin: Cikar Catismasi + Yakin Akrabalarin istihdami Politikasi
Bildirim Formu

25 xylem


https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2E01%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy%20and%20Guide%2FConflict%20of%20Interest%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FLegal%2C%20Ethics%20and%20Compliance%2FEthics%20and%20Compliance%2F40%2E01%20Conflicts%20of%20Interest%20Policy%20and%20Guide%2FConflict%20of%20Interest%20Guide&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd
https://1xylem.sharepoint.com/teams/Policies/Xylem%20Corporate%20Policies/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FHuman%20Resources%2FEmployment%20of%20Closely%20Related%20Individuals%20Policy&viewid=ccc1cc24%2D5d2e%2D47ea%2D91cd%2D3f84e62b9bcd&newTargetListUrl=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies&viewpath=%2Fteams%2FPolicies%2FXylem%20Corporate%20Policies%2FForms%2FAllItems%2Easpx
https://wd5.myworkday.com/xylem/d/inst/25755$249/rel-task/2998$40834.htmld
https://wd5.myworkday.com/xylem/d/inst/25755$249/rel-task/2998$40834.htmld

Davranis Kurallari

Adil rekabet

Serbest ve adil rekabete inaniyoruz. is icin
her zaman acik, dirtst ve yasal olarak
rekabet igerisindeyiz.

Rekabet kesif ve yenilige yonlendirir. Xylem olarak rekabet
avantajimizi, rakiplerimizle etik olmayan veya yasa dist is birligi
yoluyla degil, Griinlerimizin, ¢oztimlerimizin ve hizmetlerimizin
kalitesiyle elde ederiz.

Adil rekabeti nasil saglarim?
Her zaman:

« Uriinlerimizin, ¢dziimlerimizin ve hizmetlerimizin sundugu
degerler, uyguladigimiz fiyatlar ve kazandigimiz misteri
sadakati tizerinden rekabet edin.

+ Rakiplerin iriin veya hizmetleri hakkinda dogru ve duriist
yorumlarda bulunun.

+ Rekabet ve antitrost yasalarina uyun ve bu yasalari ihlal
ediyormus izlenimi vermekten kaginin.

+ Gerekli antitrost egitimlerini tamamlayin.

« Is yemekleri veya sektérde galisan kisiler arasindaki kisisel
dostluklar gibi gayriresmi ortamlarda rakiplerle etkilesimde
bulunurken dikkatli olun.

Diisiinceleri agikga ifade etme | igindekiler

Asla:

+ Rakiplerle asagidaki konularda hicbir gayriresmi goriisme,
anlagma veya farkl diizenlemelere dahil olmayin:

« Uriin ve hizmetlerimizin fiyatlarini belirlemek.
+ Bolgeleri, pazarlari veya miisterileri paylagsmak.

+ Baska bir sirketin pazara girmesini veya pazarda diledigi
gibi faaliyet gostermesini engellemek.

+ Teklif veya ise alim siireglerini koordine etmek.
+ Baska bir sirketi boykot etmek.

+ Uygun olmayan gerekgelerle bir miisteri veya tedarikgiyle
calismayi reddetmek.

+ Rekabet ve antitrost yasalarini ihlal etmeyin

Uymamiz gereken pek gok rekabet ve antitrost yasasi
bulunmaktadir. Bu yasalar karmasiktir. Belirli bir durumda nasil
bir yol izleyeceginizden emin degilseniz, harekete gegmeden
once Hukuk is ortaginizla iletisime gegin. Rekabet veya
antitrost yasalarinin ihlali, Xylem icin ciddi yasal yaptirimlara
ve ilgili kisiler icin suclamalara yol agabilir. Bir rekabet veya
antitrost yasasinin ihlal edildiginden stipheleniyorsaniz, bu
durumu integrity.xylem.com adresine bildirin.



http://integrity.xylem.com
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Her zaman:

+ Rakiplerin fiyatlandirmasiyla ilgili olarak yalnizca
kamuya acik olan veya bilinen, mesru kaynaklardan
(ticari yayin organlari, internet, misteriler ve
danigmanlar) elde edilen bilgileri kullanin.

+ Xylem tarafindan elde edilen rakip firmalarin belgelerine
iliskin su bilgileri kayit altina alin:

+ belgeyi saglayan sirketin ve kisinin adi;
+ belgenin saglandigi tarih;

+ belgeyi teslim alan Xylem calisaninin adi ve bilginin
hangi baglamda paylasildigi.

« Fiyatlandirma, ilan edilen fiyat degisiklikleri (veya
planlanan degisiklikler), Uretim faaliyetleri ve kararlari
ile rakiplerin diger rekabetgi faaliyetlerini konu alan
e-postalarda, ilgili bilgilerin kaynagini agikga belirtin.

+ Rekabet agisindan hassas bilgileri paylagsmadan 6nce
Hukuk is ortaginizla iletisime gegin; hassas ve kamuya
acik olmayan bilgileri anonim hale getirin ve birlestirin.

+ E-posta ekleri, 6zetler, grafikler veya sunum slaytlarinda
yer alan rakip firmalar veya rekabetle ilgili bilgiler igin
kaynak bilgisini ekleyin.

|

Asla:

+ Onceden onay almadan, dogrudan rakip firmalardan
rekabet agisindan hassas bilgileri talep etmeyin veya
elde etmeyin.

+ Misteriler, distribiitorler, tedarikgiler gibi Gglinci
taraflardan rekabet agisindan hassas bilgileri talep
etmeyin.

+ Xylem'e ait olan rekabet agisindan hassas bilgileri rakip
olmayan uglinci taraflara vermeyin ve bir misteri veya
danismanin bu bilgileri rakiplerle paylasmasina izin
vermeyin.

+ Birrakibin rekabet agisindan hassas bilgilerini asla
paylasmayin.

+ Bilinmeyen bir kaynaktan gelen rekabet verilerini
asla kullanmayin. Buna, lizerinde herhangi bir yazi
bulunmayan zarflarda gelen belgeler ve kaynaklarini
aciklamayan kisilerden alinan bilgiler de dahildir.

+ Potansiyel ¢calisanlardan, yeni ise alinan kisilerden veya
sektorel birliklerden/fuar katilimcilarindan rekabet
acisindan hassas bilgileri talep etmeyin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Antitrést ve Rekabet Yasasi Uyum Politikasi

+ Antitrost arag seti
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Anlasmalar yapma ve is kazanma

Coziumlerimiz ve hizmetlerimizin gici ile
is kazaniriz. Duristlik ve etik standartlar
konusundaki kararliigimiza sahip olan
musterileri, tedarikgileri ve diger is
ortaklarini segeriz.

is anlagsmalarimizda diiriist davranmak, giivenilir bir is ortagi
olarak itibarimizi giiglendirir. Asla kimseye riisvet teklif etmeyiz
veya kimseden kabul etmeyiz veya bizim adimiza kimsenin
risvet teklif etmesine veya talep etmesine izin vermeyiz. Bazi
llkelerde, bazi suregleri veya eylemleri hizlandirmak igin devlet
gorevlilerine yapilan yan 6demeler (genellikle kolaylagtirma
odemeleri olarak bilinir) yaygin bir ticari uygulama olabilir,
ancak bu tiir ddemeler riisvet olarak gorilebilir ve bu nedenle
buna izin verilmez. Yerel gelenekler veya diger sirketlerin
uygulamalari ne olursa olsun, Xylem olarak yolsuzlugu

Onleme yasalarina uyuyoruz ve higbir sekilde yolsuzluga izin
vermiyoruz.

Yolsuzluk yasasi ihlalleri ciddi olabilir ve itibarimiza zarar
verebilir, para cezalari ve hatta hapis cezasi ile sonuglanabilir.
Yolsuzluk ayrica, herkesin is yapmasini daha zor hale getirip
topluma ve piyasaya zarar verebilir. Her tiirlt uygunsuz
davranisla aramiza ¢ok kalin bir gizgi ¢ekiyoruz.

Siklikla distribitorler, acenteler, diger kanal ve is ortaklariyla
¢alisiyoruz, ancak yolsuzlukla ilgili uygulamalara karisan veya
bunlari tesvik eden Uglincu taraflarla galismiyoruz. Ayrica
bizim yapmamiza izin verilmeyen bir isi G¢linci taraflarin
yapmasini istememeliyiz. Bizim adimiza faaliyet gosteren
G¢iincd taraflarin davraniglar Xylem'a mal edilebileceginden,

is ortaklarimizin yolsuzlugu 6nleme ve etik uygulamalari tesvik
etme kararlihgimiza sahip oldugundan emin olmak igin tgtinci
taraflarla ilgili giclui bir durum tespiti stirecimiz var.
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Yolsuzlugu Onleme Durum Tespiti

Ugiincii tarafla iliski kurmadan veya bir is iligkisini yenilemeden
once yolsuzlugu onleme konusunda gerekli durum tespitini

her zaman yapin. Yolsuzlukla Miicadele Merkezi inceleme ve
onay gerektiren ve gerektirmeyen {giinci taraflar hakkinda bilgi
saglar. Yapacaginiz ig, Gglinci taraflarin katilimini igeriyorsa,
yolsuzlugu 6nleme durum tespiti stirecimizi bilmek ve
uygulamak sizin sorumlulugunuzdadir.

Riigvet nedir?

Riigvet bir is kararini etkilemek veya bir is avantaji elde etmek
icin teklif edilen veya kabul edilen degerli herhangi bir seydir.
Rusvet, nakit, hediye kartlar, eglence, uygunsuz indirimler,
etkilemek istediginiz birinin bir aile tyesini veya bir arkadasini
ise almak, politika yonergelerimizin disinda kalan yardim
katkilari veya bir is kararini etkilemek amaciyla sunulan

diger herhangi bir iyilik dahil olmak Uzere birgok sekilde
gercgeklesebilir.

Komisyon nedir?

Komisyon isi 6dillendirmek igin bir 6dil olarak, genellikle

nakit seklinde bir avantaj ile ilgili 6demedir. Komisyon, riigvete
benzediginden asla talep edilmemeli ya da kabul edilmemelidir.

Lobi Faaliyeti

Lobi faaliyeti hilkumet faaliyetlerini etkileme anlamina gelir
ve seffaf bir sekilde, resmi diizenlemelerine uygun olarak
yapildiginda izin verilebilir. Xylem adina yapilan her tiirli lobi
faaliyeti ister dogrudan ister t¢linci sahislar araciliiyla
yapllsin yasal olarak ve Siyasi Faaliyetler Politikasina uygun
olarak yapilmaldir.
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Peki ya...

Acentemiz, mallarimizin giimriikten daha hizl
gegebilmesi igin normal bir siirecin diginda ek bir
licret ddememizi onerirse ne yapmaliyiz?

Bu bir kolaylastirma 6ddemesi talebi olabilir.
Kolaylastirma 6demelerine izin verilmez.
Kolaylastirma 6demeleri nasil tespit edilir daha
fazla bilgi igin Yolsuzlugu Onleme Politikamiza ve
Kilavuzuna bakiniz.

Xylem projeyi distribiitore vermeyi secerse ve
distribiitor projedeki kazancin bir kismini ekibimle
paylasmay teklif ederse ne yapmaliyim?

Bu talebi Etik ve Uyum ekibine rapor edin. Bu durum
yasal olmayan bir komisyon olarak degerlendirilir ve
kabul edilmemelidir.

Ekibim durum tespiti tamamlanmadan once yeni

bir distribiitorle calismaya baslamak isterse ne
yapmaliyim?

Yeni bir Gglincii tarafla galigmaya baglamadan once
durum tespitinin tamamlanmasi gerekir. Xylem'in
yliksek etik standartlarini paylasan is ortaklariyla
¢alismasini saglamak icin yolsuzlugu onleme durum
tespiti yapiyoruz. Durumunuzun aciliyetini gorismek
ve sireg boyunca verimli sekilde hareket etmek

icin atilacak adimlari 6grenmek igin Durum Tespiti
Koordinatorinuzle iletisime gegin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Yolsuzlukla Miicadele Politikasi
+ Yolsuzlukla Micadele El Kitabi

+ Hediyeler, Agirlama, Seyahat ve Yardim Bagisi
Politikasi

+ Yolsuzlukla Miicadele Durum Tespiti Stireci Merkezi

+ Siyasi Faaliyetler Politikasi

xylem
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Davranis Kurallari

Hediyeler, agirlama ve miisteri seyahati

is ortaklarimiz Xylem'in basarisi icin hayati 5neme sahiptir ve
onlarla iliskilerimiz gliven ve diristliik temelinde kurulmalidir.
Zaman zaman (ve yalnizca yasa ve politikalara uygun olmasi
halinde) hediye, eglence veya agirlama imkanlarini sunmak ya
da kabul etmek uygun olabilir; ancak ¢ikar gatigsmasi olarak
algilanabilecek veya isle ilgili kararlar uygunsuz sekilde
etkileme amaci tasidii izlenimini verebilecek higbir seyi asla
teklif etmeyiz, talep etmeyiz veya kabul etmeyiz.

Politika ve kilavuzlarimiz, kabul edilebilir deger limitlerini,
onceden onaylanmasi gereken hususlari ve 6n onayin nasil
alinacagini belirler (yerel politikalar daha kisitlayici olabilir).
Bu kilavuzlari izleyerek is iliskileri kurabilir ve igle ilgili
kararlarin uygunsuz sekilde etkilendigi izlenimini vermekten
kacinabilirsiniz.

Hediye ve agirlamalar her zaman:

« Is amacina uygun sekilde olmalidir.
+ Kabul edilebilir degerde ve uygun kosullarda olmalidir.
+ Xylem politikalari ve is ortagi politikalarina uygun olmalidir.

+ Dogru sekilde belgelendirilmelidir.

Bir is ortagina asla nakit, hediye geki veya diger nakit

es degerlerinde hediye sunmayiz. Yardim ve bagislarin
politikamiza uygun oldugundan ve gerekli 6n onayin
alindigindan emin olun. (Topluma katihim ve yardim bagislari
bolimiine bakiniz.)
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Devlet gorevlileri

Devlet gorevlilerini agirlarken veya onlara hediye verirken
politikalarimiza ¢ok dikkat edin. Riigvetle miicadele yasalan
sebebiyle sinirlar farkhdir ve onay alinmasi gereklidir.
Sorulariniz varsa, devam etmeden dnce Hukuk is ortaginiz ile
iletisime gegin.

Peki ya...

Miisteriye kiiciik bir tesekkiir hediyesi olarak bir
Xylem su sigesi vermek istersem ne olur?

Miuisteriye pahali olmayan Xylem markali bir hediye
vermek genellikle kabul edilebilir bir davranistir.
Hediye vereceginiz kisilerin bunu almaya izni
oldugundan emin olun (bazen politika ve yasalar buna
izin vermez).

Bir miisteri fabrika kabul testinden sonra bir

aksam yemegi ya da bir spor miisabakasina bilet
ayarlamami isterse ne yapmaliyim?

Duruma gére degisir. Ozellikle devlet gérevlisi olmayan
mdisterilere bir Xylem temsilcisi eslik ediyorsa,
muisterilere sik olmayan, makul fiyatl yemekler

ve agirlama sunmaya genellikle politikalarimiz ve
yasalarimiz uyarinca izin verilir. Bu tir harcamalarin
yasal oldugundan, 6nceden uygun sekilde onay
alindigindan, dogru sekilde belgelendirildiginden

ve ayni zamanda misterinin yasalari ve politikalari
acisindan uygun oldugundan emin olun. Stpheniz
varsa, durumu Hukuk is ortaginizla veya Etik ve Uyum
ekibinden bir kisiyle gorisun.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Yolsuzlukla Micadele Politikasi
+ Yolsuzlukla Micadele El Kitabi

+ Hediyeler, Agirlama, Seyahat ve Yardim Bagisi
Politikasi

+ Siyasi Faaliyetler Politikasi

+ Seyahat ve Harcama Politikasi

xylem
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Davranis Kurallari

Tedarikgilerle galisma

Tedarikgilerimiz, musterilerimizin ihtiyaglarini kargilama
kapasitemizin 6nemli bir unsurudur. Biz, diriistliik ve etik
standartlara olan baghhgimizi paylasan tedarikgileri tercih
ediyoruz. Tedarik konusundaki kararlarimiz, kalite, fiyat,

hizmet, teslimat kaydi gibi objektif kriterlere dayanmaktadir.

is Ortagi ve Tedarikgi Davranis Kurallari tedarikgilerimizden
beklentilerimizi ortaya koyar ve kendimiz igin belirledigimiz ayni
yiksek etik standartlarn onlarin da korumalarina yardimci olur.

Tedarikgilerimizle nasil galisiriz

+ Tedarikgilerle ¢ikar gatismasindan kaginiriz. (Cikar
catismasindan kaginma bélimine bakiniz.)

+ Gizli bilgileri tedarikgilerle sadece uygun koruyucu tedbirler
devrede oldugunda paylasiriz.

« Tedarikgilerin, Is Ortagi ve Tedarikgi Davranis Kurallar'nda
belirtilen etik ve yasal is uygulamalarina bagli olduklarindan
emin olun.

Tedarik sorumlulugu

Temel degerlerimize olan bagliigimiz tedarikgilerimize

kadar uzanir. Tedarikgilerimizden adil ve etik is uygulamalari
araciligiyla insan haklarina saygi gostermelerini bekleriz.
(Toplumumuza katkida bulunma béliimiine bakiniz.) Tedarikgi
secerken dikkate alacaginiz hususlar:

+ Uygun ¢alisma sartlari, gcalisma saatleri ve tazminat verip
vermedigi.

+ Calisanlarin ve toplumlarin saghgini ve mutlulugunu korumak
icin adil galisma ve siirdiirtilebilir tedarik uygulamalarini
takip edip etmedigi.

+ Cocuk is¢i ve tutsak is¢i kullanimini yasaklayip
yasaklamadig.

« Insan haklari ihlallerini ciddiye alip almadigr.

Kara para aklama

Kara para aklama, insanlar yasal olmayan yollardan kazandiklari
parayi yasal hesaplara gegirmeye calistiginda, paranin yasal
olmayan kaynagini 6rtbas etmeye calistiginda gergeklesir.
Xylem kara para aklamayi hos gérmez, kolaylastirmaz veya
desteklemez. Kara para aklama goriintiisii verebilecek sira

disi finansal iglemlere kargi dikkatli olun ve siipheli finansal
faaliyetleri veya iglemleri rapor edin.
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Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
- Is Ortagi ve Tedarikci Davranis Kurallari
+ Global Tedarik Politikalari

+ Ticaret Mevzuatina Uygunluk, Ydnetim, ithalat ve
inracat Politikasi

+ Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

xylem
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Davranis Kurallari

Kamu ihaleleri ve devlet sozlesmeleri

Xylem, kamu ihalelerine katilim yoluyla miisteri olarak devlete
siklikla Grin, hizmet ve ¢oziimler saglar. Miisteri olarak devlet,
sehirler, eyaletler veya federal diizeyde yonetim kademeleri,
belediyeler veya devlet kuruluslar olabilir. Kamu ihalelerine
katilirken 6zel bir given yiikimlilugu vardir ve hatali iglemler
Xylem'in gelecekteki ihalelere katilma sansini kaybetmesine
neden olabilir.

+ Tum bilgilerin dogru oldugundan emin olmak igin bagvuru
bilgilerini bir araya getirirken dikkatli olun.

+ Bizim adimiza basvuru bilgilerini bir araya getiren is
ortaklarini denetleyerek yonlendirin.

« Uriinlerimizin, hizmetlerimizin veya ¢dziimlerimizin herhangi
bir 6zelligini farkh sekilde tanitmayin veya baskalarini bizim
icin gercege aykiri beyanda bulunmaya tesvik etmeyin.

+ Tdm satin alma diizenlemelerine uyun; iletisimlerin her
zaman yazili olarak ve igte kullanilan iletisim kanah
Uzerinden yapilmasi gerektigini unutmayin.

+ Asla harici 6demeler, iyilikler veya hediyeler yoluyla bir ihale
kararini etkilemeye galismayin.

+ Kamu misterisi tarafindan tim potansiyel teklif
sahiplerinden yazil olarak talep edilmedikge, satin alma
sartnamelerini nceden gozden gegirmeyin veya bu
sartnameler icin taslaklar hazirlamayin.

Bir belediye ya da kamu kurumu ile bir sézlesme yaparsak,
gegerli tiim yasa ve diizenlemelere uymaliyiz. Bu diizenlemeler
tlkeye gore degismektedir, ticari s6zlesmelerimizdeki
hikiimlerden daha karmasik ve kati olabilir ve degisiklige

konu olabilir. Devlet s6zlesmeleri igin ihaleye katilan ve devlet
sozlesmelerini yiiriiten is arkadaslari, gerektiginde destek igin
yerel Hukuk is ortaginiz ile iletisime gegmelidir.

ithalat ve ihracatlar

Global bir sirket olarak, siklikla farkl tlkelerden Griinler,
hizmetler ve teknoloji alir ve géndeririz. is yaptigimiz tlkelerin
¢odu, uluslar arasi ticaret ile ilgili diizenlemelere sahiptir.
Faaliyet gosterdigimiz Ulkelerdeki ticaretle ilgili yasalari,
diizenlemeleri ve kisitlamalari 6grenme ve uyma konusunda
her birimizin sorumlulugu vardir. Bu kurallara uymak, trtinlerin,
hizmetlerin ve teknolojinin zamaninda ve eksiksiz teslimati
konusundaki taahhiidiimiizl yerine getirmemizi saglar.
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+ ithalat yaparken veya bir iilkeye malzeme, iiriin, hizmet veya
teknoloji(yazihm dahil) getirirken, pargalar her zaman dogru
sekilde tanimlanmali ve dogru tarife kodu verilmelidir.

+ ihracat yaparken veya bir {ilke disina malzeme, {iriin, hizmet
veya teknoloji(yazilm dahil) gonderirken, pargalar her zaman
dogru sekilde tanimlanmali ve ihracat kontrolleri, ticari
ambargolar veya yaptirimlar ve boykot durumu agisindan
gozden gegirilmelidir.

Gerekli devlet onaylari alinmadan driin, hizmet veya teknoloji
(yazilim dahil) ithal etmek veya ihrag etmek, Xylem'in
uluslararasi ticarete katilma yetenegini kaybetmesine veya
diger cezalara neden olabilir. Ticari gereksinimler karmasik
olabilir ve degisebilir, bu nedenle rehberlik almak igin veya
sorulariniz oldugunda Ticari isler Uyum Departmanindan bir
personelle iletisime gegin.

Peki ya...

Tedarikgi beyani diizenlemem istenirse ancak iiretim
siirecinden haberdar degilsem ne yapmaliyim?
Ticari isler Uyum Departmanindan bir personelle
iletisime gecin. Uyum personelinin gorevi,
uyumsuzluktan kaynaklanabilecek para cezalari,
itibar kaybi ve diger aksaklik yagsanma riskini en aza
indirmek igin malzemelerin, Grtinlerin, hizmetlerin

ve teknolojinin uluslararasi sinirlar arasinda

glivenli, verimli ve uygun maliyetli olarak hareketini
saglamaktir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Sozlesme Yonetimi Merkezi

+ Yolsuzlukla Micadele Merkezi

+ Hediye, Agirlama, Seyahat ve Yardim Bagisi Merkezi
+ Ticaret Uyum Merkezi

+ Entegre Tedarik Zinciri ve Kiiresel Satin Alma
Merkezi

xylem
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Xylem'in itibarini koruma

Hepimiz Xylem'in marka temsilcileri olarak
davraniriz. Degerlerimizi yasayarak ve
politikalarimizi takip ederek itibarimizi her
gecen gun artiriyoruz.

itibarimiz en degerli varliklarimizdan biridir. Her birimiz, hem

is arkadaslarimiz hem de disaridan paydaslarimiz nezdinde
Xylem'in itibarini artirmaktan ve korumaktan sorumluyuz.
Uriinlerimizin kalitesi, medyada yapilan agiklamalar ve her bir is
arkadasinin musteriler, is ortaklari ve toplumun uyeleriyle olan
davranislari dahil olmak tzere Xylem'in itibarinin birgok yoni
vardir. itibarimizin olabildigince giiglii olmasini saglamak bizim
sorumlulugumuzdur.
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Peki ya...

Bir is arkadagimiz iiriinii zamaninda teslim edebilmek
amaciyla kalite kontroliin yapilmamasini onerirse ne
yapmaliyim?

Uriin teslim tarihlerini kargilamak icin asla kestirme
yollara bagvurmamaliyiz. is arkadasinizin gerekli
siirecleri takip etmesi ile ilgili kendinizi rahat
hissetmiyorsaniz, konuyu yoneticinize bildirin veya
diger rapor etme kanallari ile dile getirin.

Bir muhabirden yeni bir iiriin lansmani hakkinda soru
soran bir telefon alirsam, ne yapmaliyim?
Muhabirlerden gelen tiim aramalar veya e-postalar
Harici Kurumsal iletisim birimine yénlendirilmelidir.

is arkadaslanimiz yetkilendirilmedigi takdirde haber
medyasi ile goriismemelidirler.

Sosyal medya profilinde Xylem'da calistigini gosteren
bir is arkadasim rahatsiz edici buldugum yorumlar
yayinlarsa ne yapmaliyim?

Endisenizi giivendiginiz bir lider veya iK is ortaginizla
gorisiin ya da Xylem Dirustliik Hattr aracihgiyla rapor
edin.

xylem
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Itibarimizi nasil koruruz

Uriin kalitesi, dayanikliligi ve giivenligi

Kalite, dayaniklilik ve glivenlik, triinlerimizin tzerine insa
edildigi temeldir. Coziim ve hizmetler gelistirip sunarken,

siber glvenligin misterilerimizi, misterilerimizin verilerini ve
sirketimizi korumada oynadigi roliin farkindayiz. Dayanikli,
guvenli, yliksek kaliteli goziimler sunarak musterilerimizin ve is
ortaklarimizin giivenini devam ettirmek istiyoruz.

+ Uriin givenligine iligkin tim siregleri uygulayin.

+ Kalite kontrollerini asla baypas etmeyin veya kaliteden veya
guvenlikten 6diin veren kisayollar kullanmayin.

« Uriin kalitesi veya giivenligi ile ilgili tim endiselerinizi veya
geri bildirimlerinizi aninda rapor edin.

« Uriin Guvenligi Politikalari

« Uriin Siber Giivenligi Politikasi

Basarili siber giivenlik uygulamasi

Xylem'i siber tehditlerden korumada hepimizin bir gorevi var.
Xylem'a ve is ortaklarimiza ait bilgileri korumak igin teknolojiyi
kullanirken tedbirli davraniyoruz.

+ Yalnizca yetkili yazilimlari ve onayh bulut depolama
¢o6zimlerini kullanin.

+ Potansiyel kimlik hirsizligi girisimleri ve siipheli siber olaylar
rapor edin.

+ Xylem'in, misterilerimizin, tedarikgilerimizin ve is
ortaklarimizin gizli bilgilerini koruyun.

+ Siber Guvenlik Politikamizda belirtilen gereksinimleri
ogrenin.

» Siber Giivenlik Politikasi

+ Bilgi ve Teknoloji Kaynaklarinin Uygun Sekilde
Kullanimi Politikasi
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Davranis Kurallari

Sahtekarlik, riigvet ve yolsuzlugun onlenmesi
Uriinlerimizin giicii ile is kazanir ve devam ettiririz. Seffaflik ve
glivene dayali iligkiler kurariz.

+ Devlet gorevlilerine veya bir baskasina isle ilgili avantaj elde
etmek icin asla degerli bir sey teklif etmeyin, sz vermeyin
veya vermeyin.

+ Aslarigvet veya komisyon teklif etmeyin ya da kabul
etmeyin.

+ Tum 6demelerin dogru sekilde detaylandiriimasi igin dogru
ve eksiksiz kayitlar tutun.

+ Daha fazla bilgi igin anlasma yapma ve is kazanma
bolimine bakiniz.

+ Sosyal Medya Politikasi

Medya ve diger aragtirmalar

+ Medyaya ve kamuoyuna isimizle ilgili dogru ve tutarh bilgiler
saglanz.

+ Yalnizca yetki verildiginde Xylem adina konusuruz. Dogru,
net ve tutarli mesajlarla itibarimizi artiriyoruz.

+ Yetkiniz olmadigi takdirde Xylem adina konugmayin.

+ Tiim medya arastirmalarini Kurumsal iletisim'e yonlendirin.

+ Tam Bilgi Saglama Politikasi
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Sosyal medyayi sorumlu kullanma

+ Baglantilar kurmak igin sosyal medyanin giiciini

benimsiyoruz, ancak online olarak ifade ettigimiz tim kisisel
gorislerin bize ait oldugunu unutmuyoruz.

+ Saygisiz, taciz edici veya ayrimci olabilecek veya Xylem'in

ya da ortaklarimizin gizli bilgilerini agik edecek hicbir sey
yayinlamayiz.

« Fikirleri ve gorisleri saygili bir sekilde ifade etmek de dabhil

olmak Uzere, online yayin yaparken sagduyulu davranin.

+ Xylem'dan, Watermark'tan veya ¢alismalarimizdan

bahsederken, sosyal medya paylasimlarinizda ifade edilen
gorislerin size ait oldugunu agikga belirtin.

+ Acikga yetkiniz olmadikga sirketi temsil ediyor gibi goriintu

vermeyin.

+ Xylem'in, misterilerimizin, tedarikgilerimizin ve ig

ortaklarimizin gizli ve tescilli bilgilerini koruyun.

« Sahtekarlik ve Hirsizlik Politikasi

xylem
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Davranis Kurallari

Sirket varliklarini ve
mulkind koruma

Varliklarimizi mesru is amaglari icin
kullaniriz ve onlari kayip, hirsizlik,
sahtekarlik ve kotuye kullanimdan koruruz.
Sirket varliklarini kisisel ¢ikar elde etmek
icin kullanmaktan kaginiriz.

Varliklarimizin korunmasi

Xylem'in varliklari, is yapmak igin kullandigimiz her seyi igerir.
Sirket varliklarini hirsizlik, kayip, israf veya suistimalden
korumak ve bunlarin yalnizca Xylem'in ticari gikarlarini
desteklemek icin kullaniimasini saglamak hepimizin
sorumlulugudur. Xylem’e ait varliklari koruyarak, ayni zamanda
is arkadaslarimizi, misterilerimizi, tedarikgilerimizi ve is
ortaklarimizi koruruz.

Xylem'a ait Varliklarin Ornekleri

« Fiziki varliklar: ofis malzemeleri ve ekipmanlar, tiretim
makineleri, envanter ve sirket araclari.

+ Elektronik varliklar: bilgisayar donanimlari, yazilimlari ve
sistemleri, cep telefonlari ve tabletler.

+ Finansal varliklar: para veya gekler gibi paraya gevrilebilecek
herhangi bir seydir.

+ Bilgi varliklan: fikri milkiyet, is stratejileri ve siiregleri,
musteri listeleri ve fiyatlandirma bilgileri.
Xylem'e ait varliklar korumak igin:

+ Kayip, hasar, imha, hirsizlik veya yetkisiz kullanimdan
kaginmak igin kontrolimiiz altindaki varliklara 6zen
gosteririz.

« Sirket fonlarini diiriist, sorumlu ve politikalarimizla uyumlu
sekilde kullaniriz.

+ Varliklarimizin galinmasi, suistimali veya kotlye kullanimini
rapor ederiz.
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Peki ya...

Hurdaya cikarilmig malzemeleri evime almak
istesem ne yapmaliyim?

Calistiginiz lokasyonun yonetimiyle goriisiin ve
politika ve prosediirlerimize uyun. Hurdaya ¢ikariimig
malzemeler Xylem'in miilkidir ve genellikle kisisel
kullanim igin alinmaz.

xylem



Davranis Kurallari

Teknolojiyi sorumlu kullanma

Xylem'e ait teknoloji ve elektronik kaynaklar planlanan

is amagclari icin kullaniimalidir. Ozel isler icin telefonlari,
bilgisayarlari veya interneti ara sira kullanmak kabul edilebilir,
ancak by, isinizi engellememeli ve Xylem'in politikalarina ve
yasalarina uygun olmalidir.

Teknolojiyi kullanirken, basarili siber giivenlik uygulayin:

+ Yalnizca onayli yazilim kullanin ve asla yazilimi kendiniz
yiklemeye ¢alismayin. Yazihmi kendiniz yiiklemeniz, lisans
sozlesmelerini ihlal edebilir, Xylem'i ihlal cezalariyla karsi
karslya birakma riskine atabilir. Glivenilmeyen sitelerden
veya saglayicilardan indirilen yazilimlar, ortamimiza fidye
yazihimi gibi siber tehditler de yerlestirebilir.

+ Gonderenin e-posta adresini dikkatlice analiz ederek ve
mesajla iliskili yasal bir web sayfasina gidip gitmedigini
goérmek icin tiklamanizi istedigi herhangi bir baglantinin
lizerine gelerek siipheli e-postalari belirleyin. Emin
degilseniz, e-postayi kimlik hirsizli§i girisimi olarak bildirin.

- ihtiyag duyulmayan verileri silin. ihtiyag duyulmayan
verilerin muhafaza edilmesi, 6zellikle isimler, telefon
numaralari, ulusal kimlikler, saglik verileri veya kisisel
e-posta adresleri gibi kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri
iceriyorsa, bu durum Xylem'i artan risklere maruz birakabilir.
Kayit Arsivleme Politikamizi ve Planimizi takip edin ve veri
dosyalarinizi buna gore yonetin.

+ Artik ihtiyag duyulmayan e-postalari silerek ve 6nemli bilgileri
uygun bilgi ydnetim sistemlerine aktararak gtivenli gelen
kutusu yonetimi uygulayin.

- lIsle ilgili dosyalari depolamak ve sirketteki is arkadaslariyla
ve disaridaki is ortaklariyla paylagsmak icin onayh bulut
depolama uygulamalarini kullanin.

Her zaman sagduyulu davranin ve sistemlerimizi kullanarak
olusturdugunuz, sakladiginiz, indirdiginiz, génderdiginiz veya
aldiginiz her seyin sirket miilkii olarak degerlendirilebilecegini
ve yururlikteki yasalar izin verdigi 6l¢tide her zaman
tarafimizca incelenebilecegini unutmayin. Yirirlikteki
yasalarin gerektirdigi durum disinda, Xylem sistemlerinde
iletilen ya da depolanan e-posta ya da baska bir seyin

0zel olmamasi gerekir. Aktif Xylem galisanlarinin e-posta
hesaplarina erigimi veya internet etkinligi incelemesinin Xylem
Hukuk ve Uyum ekibi tarafindan onaylanmasi gerekir.
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Peki ya...

Yeni yazilim yiiklemek istersem ne yapmaliyim?
Yazilim yiiklenmesini istiyorsaniz bir Xylem IT Servis
ve Destek ¢agrisi agin.

Xylem e-posta adresimi kisisel cihazimdan kontrol
etmek istersem ne yapmaliyim?

Bilgi ve Teknolojilerin Uygun Sekilde Kullanimi
Politikasi'nin gerekliliklerini yerine getirdiyseniz, is
e-postaniza kisisel cihazinizdan erisebilirsiniz.

Yoneticim, baska tiirlii erisemeyecegim bazi raporlar
almak igin kendisinin kullanici kimligini ve parolasini
kullanarak sistemde oturum agmami isterse ne
yapmaliyim?

Parolalari paylagmak politikamiza aykiridir. Ayrica,
gizli bilgilere erigim, bilmesi gereken ve erigim yetkisi
olan kisilerle sinirlandirilmalidir. Bilgilerin hassasiyeti
sisteme ve bilgilere erisim yetkinizin olmadigini
yoneticinize hatirlatin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Bilgi ve Teknolojilerin Uygun Sekilde Kullanimi
Politikasi

+ Kayit Arsivleme Merkezi

Sorun bildirimi

Outlook seridindeki diigmeyi kullanarak potansiyel kimlik
hirsizhigi girisimlerini rapor edin. Stipheli siber olaylari ve tim
diger siber glivenlik sorular ve endiselerini cyber.security@
xylem.com adresine rapor edin.

xylem
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Davranig Kurallar
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Uretken Yapay Zekanin

etik kullanimi

Uretken Yapay Zeka (Uretken Al), etik ve
sorumlu sekilde kullanildiginda verimliligi
artirabilir, gorevleri otomatiklestirebilir ve
yaraticihgi gelistirebilir. Ancak, Uretken
Al'in yanlis kullanimi size, Xylem'e veya is
ortaklarimiza zarar verebilir. Uretken Al
dirustlik ilkeleri cercevesinde kullanmak
icin su yonergeleri izleyin:

Her zaman:

« Uretken Al uygulamalarini, Degerlerimiz, Davranig
Kurallarimiz, diger politikalarimiz, kalite standartlarimiz ve
ilgili yasalara uygun sekilde kullanin.

« Onyargil, ayrimcl, zararli, yaniltici veya saldirgan dil
kullanimini filtreleyin.

« Uretken Al tarafindan olusturulan igerikleri kullanmadan
once dikkatlice inceleyin ve dogrulayin (Uretken Al insan
muhakemesinin yerini almaz).

Asla:

+ Sizin tarafinizdan olusturulmayan veya Xylem’e ait
olmayan telifli materyalleri igerik tGretmek icin girdi olarak
kullanmayin.

« Ozel veya gizli bilgileri, kamuya acik Uretken Al araglarina
girmeyin (gogu kamuya agik Al araci veri gizliligini garanti
etmez).
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Kod iireticileri kullanirken:

+ Kod Ureticinin yeterli gizlilik ve mahremiyet
korumalarina sahip oldugundan emin olun.

+ Otomasyon ile insan midahalesi arasinda
denge kurun. Al kod Ureticileri, rutin gorevleri
kolaylastirmak igin kullanirken; yaraticilik, elestirel
diistinme ve karmasik/ince ayrintili sorunlarda
problem ¢ézme firsatlarini koruyun.

+ Kod iiretim siirecinin tamaminda insan gozetimi ve
midahalesini koruyun.

+ Al tarafindan olusturulan kodlari, saglam test
ve kod inceleme siiregleriyle gozden gegirin,
diizenleyin ve dogrulayin; kodlarin Xylem
standartlarini karsiladigindan emin olun.

+ Kod iiretim siirecine giivenlik uygulamalarini
entegre edin.

Sorulariniz ve daha fazla bilgi icin Merkez Sitemizi
ziyaret edin:

xylem
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Davranis Kurallari

Veri gizliligini koruma

Xylem, bazen is arkadaslarimizdan, misterilerimizden veya
ortaklarimizdan kisisel bilgilerini toplamak, kullanmak,
saklamak veya paylagsmak zorunda olabilir. Bunu yaparken, bu
bilgileri glivenli ve gizli tutmaya 6zen gdsteriyoruz. Yalnizca
ihtiyac duyulan kisisel verileri toplariz ve mesru is amaglari
dogrultusunda kullaniriz. Yalnizca goérmesi igin yetki verilmis
kisilerle paylasiriz. Kisisel verileri her zaman sorumlu bir
sekilde ve faaliyet gosterdigimiz yerdeki veri gizliligi yasalariyla
uyumlu sekilde kullaniriz.

Veri gizliligine nasil yardimci olabilirim?
+ Kisisel verileri yalnizca ihtiyag oldugunda toplayin.
+ Kisisel verileri arsivlerken kayit arsivleme politikamiza uyun.

+ Kisisel verileri yalnizca mesru is amaglari dogrultusunda
kullanin.

+ Kisisel verileri yalnizca yetki verilmis personel ile paylasin.

Tescilli ve gizli bilgileri koruma

Bilgi, sirketimizin basarisi igin dnemli bir varliktir ve kritik
oneme sahiptir. Global su sorunlarina yanit vermek icin yenilik
yapmaya ve ¢ozimler gelistirmeye devam ederken, gizli
bilgilerimizi ve ortaklarimiz ve misterilerimiz tarafindan bize
emanet edilen gizli bilgileri korumamiz gerekiyor. Bu rekabetgi
avantajimizi korumamiza yardimci olur.

is grubunuzun 6zel veya gizli olarak kabul ettigi bilgi tiirlerine
asina olun ve bu tir bilgileri uygunsuz sekilde agik edilmekten
korumak i¢in her zaman uygun onlemleri alin. Tescilli veya
gizli bilgileri yalnizca gérmesi konusunda yetki verilen ve is
icin bilmesi gereken kisilerle paylasin. Bu kilavuz, Xylem'daki is
arkadaslari igin de gegerlidir.

+ Tescilli veya gizli bilgileri disaridan ortaklarla paylagmadan
once bunu yapmak igin mesru bir ticari gerekge olup
olmadigini, uygun bir gizlilik s6zlegsmesinin yurirliikte olup
olmadigini kontrol edin.

+ Bagkalarinin tescilli bilgilerine saygi gosterin. Bagka birinin
icadi, patentleri, yaziimi veya kayitli tanimlayicilarinin
lisanssiz kullanimindan kaginin.

+ Bir rakip veya is ortagindan almamaniz gereken gizli bilgi
alirsaniz Etik ve Uyum ekibini veya Hukuk is ortaginizi
bilgilendirin.
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Kisisel veri nedir?
Kisisel veriler, bir kisinin dogrudan veya dolayl olarak
kimligini belirlemek amaciyla kullanilabilecek her tirli

bilgidir. Kigisel veriler, isim, telefon numarasi, e-posta
adresleri, kimlik numaralarini ve hatta bazi lilkelerde
su sayacl kullanim bilgilerini bile igerir.

Peki ya...

Potansiyel yeni bir is ortagiyla Xylem'a ait gizli
bilgileri icerebilecek bir is firsatini goriigmek
istersem, ne yapmaliyim?

Yeni bir is ortagiyla Xylem hakkinda gizli bilgileri
goriismeden once tam bir gizlilik s6zlesmesi(ayni
zamanda NDA olarak da bilinir) imzaladiginizdan emin
olmak zorundasiniz. Bu siireci kolaylastiracak sekilde
imzalamak icin Gizlilik S6zlesmeleri hazirlayacak
otomatik bir araca sahibiz: NDA Siireci

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Ticari Tescilli Bilgi Politikasi

+ Fikri Milkiyet Politikasi

+ Veri Gizliligi Politikasi

+ Gizlilik Bildirimi

+ Kayitlar ve Bilgi Yonetimi Arsivleme Merkezi

xylem
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Kayit tutma ve finansal raporlama

isimizi ve mali durumumuzu dogru bir
sekilde yansitan defterler ve kayitlar
tutuyoruz. Asla kasitli olarak yanlis bilgi
kaydetmiyoruz.

Dogru kayitlar, eksiksiz, glincel ve anlasilir nitelikte olur.

Dogru kayit tutmaktan herkes sorumludur. Verimli ve karl is
faaliyetleri igin 6nemlidir. Bu, harcama raporu gonderirken,
ihale belgeleri hazirlarken, bir finansal tahmini detaylandirirken,
finansal sonuglari kaydederken veya diger ticari kayitlari
olustururken gegerlidir. Xylem igerisinde ve disinda ¢ok sayida
insan kayitlarin dogruluguna istinat eder. Dogru kayit tutmak,
paydaslarimizin giivenini korumamiza yardimci olur.

Bir islem veya olay hakkinda kasitli olarak yanlis, eksik veya
yaniltici bilgilerin kaydedilmesine asla izin verilmez. Ayni
zamanda, islemlerin veya olaylarin kaydedilmesini asla
geciktirmemeliyiz veya bir bagkasindan asla hatal kayitlar
olusturmasini istememeliyiz. Hangi amagla olursa olsun

gizli veya kayit disi fonlar ve varliklar herhangi bir amagla
olusturulamaz veya muhafaza edilemez. Her birimizin eksiksiz,
adil, dogru, giincel ve anlasilabilir kayitlar tutma sorumlulugu
bulunmaktadir.

Kayitlar dogru sekilde nasil tutarim?

« Tidm mal varliklarini, borglari, gelirleri, harcamalari ve ticari
islemleri eksiksiz olarak, dogru bir sekilde, dogru zamanda
ve glincel sekilde kaydedin.

+ Kayitlarin ve hesaplarin genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri ve i¢ denetimlerimizle uyumlu oldugundan emin olun.

+ Asla gizli veya kayit disi nakit veya diger varliklar ya da
bor¢lar olusturmayin.

« Sirket kayitlarini, kayitlari argivleme gerekliliklerimizle uyumlu

olarak muhafaza edin.

+ Sorusturmaya konu olan veya yasal iglemlerde ihtiyag
duyulabilecek belge veya kayitlari saklayin.

+ Hatali ticari kayitlar hakkinda endiseleriniz olursa sessiz
kalmayin.
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Sirket kaydi nedir?

Sirket kaydi, sirketimizle iliskili veya sirketimiz
hakkinda herhangi bir iletisim veya bilgi tiridur.

El yazisiyla yazilmig gayri resmi bir not olabilecegi gibi

kamuya acik resmi bir mali dosya da olabilir. Gider
raporlarimiz, retim kayitlarimiz, satis siparislerimiz,
tamamlanmayi bekleyen is bilgilerimiz, ticari
sOzlesmelerimiz ve miisterilere veya tedarikgilerden
alinan faturalarin tim is kayitlandir.

Peki ya...

Bana rapor veren kisiler Xylem'dan ayrilirsa ne
yapmaliyim? Muhafaza ettikleri calisma dosyalari ve
ticari kayitlari silmeli miyim?

Nelerin korunmasi, nelerin yok edilmesi gerektigi
hakkinda bilgi icin Kayit Arsivleme Politikamiza
bakiniz. Muhafaza edilecek belge uyarisi bulunan
kayitlari imha etmeyin. Sorulariniz varsa, Etik ve Uyum
ekibi veya Hukuk is ortaginizla iletisime gegin.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Kayitlar ve Bilgi Yonetimi Arsivleme Merkezi

+ Seyahat ve Harcama Politikasi

+ Bilgi ve Teknolojilerin Uygun Sekilde Kullanimi

» Gelir Tanima Politikalari
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Menkul degerler alma ve satma

Yalnizca kamuya acik bilgilere dayanarak
hisse senedi ve diger menkul degerler alip
satariz. Kamuya agiklanmamis bilgilere
dayanarak finansal kazan¢ saglamanin
pesinde olmayiz.

Xylem'da galisirken sirketimiz veya is ortaklarimiz hakkinda
kamuoyuna agiklanmamis bilgileri 6grenebilir veya bunlara
erisebilirsiniz. Bu bilgiler korunmak zorundadir ve asla hisse
senedi veya menkul degerler alim satiminda kullanilmamalidir.
Mantikl bir yatinmci, menkul deger alim satiminda karar
verirken bu bilgilerin dnemli oldugunu degerlendirirse, bu
bilgiler Gizerinden alim satim yapmak iceriden bilgi ticareti
olarak nitelendirilir. Xylem'da galisan herkes igeriden

bilgi edinebilir ancak hi¢ kimse bunun Gizerinden ticaret
yapmamalidir. iceriden bilgi ticareti yasal degildir ve
politikamiza aykiridir.

igeriden bilgi ticareti nedir?

Bir kisi, piyasada hisse senedi veya menkul deger alim satimi
icin kamuya aciklanmamis 6nemli bilgileri kullandiginda
iceriden bilgi ticareti meydana gelir. Kamu agisindan
bilinmeyen bilgiler kamuya agiklanmamis ve igeriden bilgi
olarak adlandirilir.

igeriden bilgi, makul bir yatinmcinin, hisse alim satim karari
verirken 6nemli oldugunu disiindiigi malzemeler ve finansal
performans, kar payindaki degisiklikler, olasi bir birlesme veya
satin alma, irlin veya hizmet gelistirmeleri, misteri siparisleri
veya yonetimdeki degisiklikler hakkindaki bilgileri igerebilir.

iceriden bilgi ticareti, ayrica iceriden 6grenilen bilginin
bagkalariyla paylasiimasi ve kisilerin de bu bilgileri menkul

deger alim satiminda kullanmasiyla gergeklesebilir. Buna “tiiyo

vermek” denir ve yasal degildir.

iceriden bilgi ticaretine istirak etmek, para ve hapis cezalarini
icerebilen ciddi sonuglara sahiptir.

42

Peki ya...

Gelistirmekte oldugumuz yeni bir iiriindeki 6nemli
bir bilesen igin biiyiik bir tedarik s6zlesmesi yapmak
iizere olan bir sirkette hisse satin almak istersem, ne
yapmaliyim?

Xylem'daki isiniz sayesinde baska bir sirket ile ilgili
genel olarak bilinmeyen ve makul bir yatirnmcinin
sirkete yatinm yapip yapmamaya karar vermede
onemli olarak gorebilecegi, 6rnegin tedarikgi agisindan
onemli olan bir tedarik s6zlesmesinin imzalanmasi
gibi bir bilgi 6grenirseniz, bu bilgilere dayanarak hisse
senedi satin almak yasalara aykiri olacaktir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

« Iceriden Bilgi Ticareti ve 10b5-1 Planlari Politikasi
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Topluma katilim ve yardim
bagislari

Xy|em'da kurumsal vatandaslar olarak Topluma katilim, adaylara veya siyasi konulara zaman veya

.. . i s para bagislamak gibi siyasi faaliyetleri igerebilir. Tim siyasi
goreV|m|zIe gurur duyuyoruz. IIkeIer|m|2|, bagislar, Xylem adina degil, kendi adiniza yapilmak zorundadir.

t0p|Uma katihm ve yard|m baQI$|arly|a. Bagislar, bir is kararini etkilemek igin asla kullaniimamahdir.
kar$|l|g|nda hi(;bir sey beklemeden hayata (Anlagmalar Yapma ve Is Kazanma béliimiine bakiniz.)
gegiririz.

Herkesi kendi toplumunda bir fark yaratmaya ve Xylem
Watermark sponsorlugundaki faaliyetlere ve etkinliklere
katilmak da dahil olmak tizere goniilliiliik yoluyla yardimda

bulunmaya tesvik ediyoruz. 'r
+ Kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerimiz ve bu girigsimleri
gelistirmede nasil rol oynayabileceginiz hakkinda daha fazla
bilgi edinin. :

+ Xylem Watermark gondilli etkinlik ve faaliyetlerine katilin.

+ Kendi tutku ve ilgi alanlariniza hitap eden toplum programlari
icin goniillii olun.

dle d e d O d O
Yardim bagislari yapma programicir. vvatermark, sag dsamiar sagia
Sirket olarak, amacimizla uyumlu konulara tesvik eden alre opiumiaro asina yarc oima
yardim bagislari yapariz. Bununla birlikte, yardim bagislari, c yeni nesitiideriere liham kaynagl ofmak ve
asla birini etkilemek veya ticari avantaj saglamak amaciyla SISl (AL €9 € guve ke
ddld d O Je < < e d d d

yapilmamalidir. (Anlasmalar Yapma ve is Kazanma bélimiine
bakiniz.) ar amaci glitmeyen ortaklarla b e diinya

Kendimize veya yakinlarimiza, arkadaglarimiza veya Jenelinde top <9 agld c guve

ortaklarimiza fayda saglayan yardim bagislarinda asla dynaxia oruya auruiebliirgetisme projeie

bulunmamaliyiz. Genel olarak, sirket fonlari veya varliklari, erinde ¢3 drkadasia erier ve ortaxia

kisisel géniillii faaliyetleri desteklemek igin kullaniimamalidir S [rffelisliine e VLRI gl sl

¢linkl bu durum bir gikar gatismasi olusturma potansiyeline il ayie cyd . . araiah @ s
dlabD e

sahiptir. ( Cikar Catismasindan Kaginma béliimine bakiniz.)
+ Xylem adina yardim bagisini, bunu yapmak icin yetki
verildiginde yapin.

+ Yardim bagislarini misterileri veya is ortaklarini etkilemek
icin asla kullanmayin. Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Hediyeler, Agirlama, Seyahat ve Yardim Bagisi

Politikasi

+ Xylem adina bagis yapmadan énce gerekli 6n onayi alin.

+ Yolsuzlukla Micadele Politikasi
+ Yolsuzlukla Micadele El Kitabi

+ Seyahat ve Harcama Politikasi
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Cevremizi koruma

Cevresel sorumluluk, Xylem'in
surdurilebilirlik yaklagsiminin ayrilmaz bir
parcasidir. Atiklari azaltarak, suyu geri
donustirerek ve yeniden kullanarak, sera
gazi emisyonlarini azaltarak ve daha fazla
artan sekilde sirdurdlebilir ambalajlar
olusturarak ¢evresel ayak izimizi en aza
indiriyoruz.

+ YdrurlUkteki gevre ile ilgili tim yasalar ve diizenlemelere
uyun.

+ Kilavuzlara uyulmadigi takdirde Cevre, Saglik ve Giivenlik
Muddriine ulasgin.

+ Her turld sizinti, dokilme veya diger potansiyel gevre
sorunlarini rapor edin.

Peki ya...

Bir is arkadasim, eski bir boyayi binanin arkasinda
dokiiyor, ne yapmaliyim?

Guvenli olmayan veya cevre saghgi ve giivenligini
acisindan uygun olmayan bir seye tanik olursaniz veya
duyarsaniz, bunu yoneticinize veya Cevre, Saglk ve
Giivenlik ekibine rapor edin. is arkadaslarimizin ve
tesislerimizin gevre sagligini ve giivenligini koruyan

+ Cevre, Saglk ve Guvenlik Merkezi glvenli imha prosedurlerimiz vardir.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

+ Xylem Sirdirdlebilirlik Raporu
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Insan haklarini destekleme

Yerel ticari geleneklerden bagimsiz
olarak, insan onuruna saygi duyan ve
insan haklarini gelistirecek sekilde is
yapma konusunda kararliyiz. Tum is
arkadaslarimiz ve ortaklarimizin givenli
calisma sartlan ve adil ve esit muamele

gérme hakki vardir. (Is yerinde saygi bélimiine
bakiniz.)

is ortaklarimizi, siirdiiriilebilirlik taahhiidimiizii paylagmalarini
ve gevre ile insan haklarini koruma konusunda yaptigimiz
standartlarin aynisini devam ettirmelerini saglamak igin 6zenle
segiyoruz. (Sorumlu kaynak kullanimi bolimine bakiniz.)

Peki ya...
Bir tedarikgi sahasini ziyaret ederken bazi ¢alisanlarin gok geng goriindiigiinii fark edersem ne yapmaliyim?

Bir seyler yanlis goriiniiyorsa endisenizi dile getirin. Xylem igin tedarik zinciri yonetimi (modern kolelik ve ¢calisma sartlari
gibi insan haklari dahil) 6nemlidir. Tedarikgilerimizden, is Ortagi ve Tedarikgi Davranis Kurallar'na uymalarini ve etik is
uygulamalarimizi 6rnek almalarini bekleriz.

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?

Modern Kéleligi Onleme Gabalarina iligkin Bildirim

+ Catisma Mineralleri Politikasi Bildirimi

+ insan Haklar Politikasi

+ Global Tedarik Politikalari

- Is Ortag: ve Tedarikci Davranis Kurallari
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Xylem'da etik ve uyum

Xylem olarak, Global Etik ve Uyum
Programimizi, kurulus genelindeki is
arkadaslarimizin sorumlu ve dirust
davrandiklari ve Davranis Kurallarimiza
uyulmadigindan stiphelendiklerinde sessiz
kalmama konusunda kendilerini yetkili
hissettikleri bir is yerini tesvik etmek i¢in
tasarladik.

Programimiz, ticari islerin etik olarak ve uyum igerisinde
yiritlilmesini saglamak igin bir cergeve saglayarak en iyi
uygulamalar Gzerine kurulmustur. Suistimali dnlemek, tespit
etmek ve miidahale etmek igin tasarlanmistir. Etik ve Uyum
ekibi, cok faktorlii programimizin yonetiminden sorumludur.
Ekip Uyeleri, sorusturmalar, yolsuzluk/riisveti 6nleme, veri
gizliligi, egitim ve antitrost konularinda uzmandir. Etik ve Uyum
inceleme Kurullarini destekler, diiriistliik elgisi programini
yoOnetir, etik ve uyum iddialarinin ¢éziimiind denetler, politikalar
geligtirir, uyum konular ve politikalari hakkinda iletisim kurarlar
ve egitim verirler, sessiz kalmayip bildirimde bulunma ve
yardim bulma kanalidir. Davranis Kurallarimizi, bir politikayi
veya sorun olusturabilecegini diistindiigliniiz bir durumu nasil
yorumlayacaginiz konusunda sorulariniz olursa Etik ve Uyum

ekibinin bir Uyesiyle iletisime gegin — onlar sizin mittefiginizdir.
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Yonetisimi
Sirekli

lyilestirme

Yenilikler getirin, liderlik edin ve durustlikle

Daha fazla bilgiyi nereden alabilirim?
+ Etik ve Uyum Merkezi sayfasi

+ Her Gin Etik Viva Engage platformu

xylem
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Dizin

Adil rekabet

Anlagmalar yapma ve is kazanma
Ayrimcilik

Cevre koruma

Gikar gatismasi

Devlet sozlesmeleri

Durum tespiti

Feragatnameler

Finansal varliklar

Fiziki varliklar

Gizli ve tescilli bilgiler

ihracat ve ithalatlar

insan haklari

is arkadaslarimizin 6zel yasamina saygi gésterme
is yerinde sayg!

is yerinde siddet

Kapsayicilik ve aidiyet

Kara para aklama

Kayit tutma ve finansal raporlama
Kayitlari argivleme

Lobi Faaliyeti

Medya ve diger arastirmalar
Menkul degerler alma ve satma

Modern kolelik
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Rekabet ve antitrost

Rekabetgi istihbarat

Risvet ve yolsuzluk

Sahtekarlik, riisvet ve yolsuzluk
Saglik ve glivenlik

Siber Givenlik

Siyasi faaliyet

Sorumlu tedarik

Sosyal medya

Sirdurulebilirlik

Sirket tarafindan verilen cihazlar
Sirket varliklarini ve miilkiind koruma
Tacizi 6nleme

Tedarikgiler ve is ortaklariyla galisma
Ticari ikramiyeler verme ve alma
Topluma katilim

Uyusturucu ve alkol

Uriin kalitesi ve giivenligi

Veri gizliligi

Watermark

Xylem'in itibarini koruma

Yapay Zeka

Yardim kuruluslarina bagislar

xylem



Xylem ['zilaml|

1) bitkilerde su ve besin maddelerini koklerden yukariya tasiyan doku.

2) lider bir kiiresel su ¢oziimleri girketi.

Xylem Inc., surdirilebilir etkiyi ilerletmeye ve her giin suyun islerligini saglayan insanlari desteklemeye
adanmis, lider bir kiiresel su ¢oziimleri sirketidir. Xylem, farkli yetkinlikleri ve yenilik¢i teknolojileri

bir araya getirerek su déngiisiiniin tamamina yonelik 6zel ¢dziimler sunar. Suyun taginmasindan,
arntilmasindan ve 6l¢iilmesinden su sistemlerinin optimize edilip bakiminin yapilmasina kadar; Xylem,
musterileriyle is birligi yaparak en kritik sorunlarini gézer. Kamu hizmetleri, endiistriyel Ureticiler, bina
isletmecileri ve toplumlarla kurdugumuz ortakliklar sayesinde, birlikte su giivenligi daha yiiksek olan bir
diinya insa ediyoruz.

Xylem Inc.
301 Water Street SE, Washington, Washington D.C., 20003

www.xylem.com

Davranis Kurallari igerisindeki fotograflarin gogu Xylem calisanlar tarafindan saglanmistir. Bu yetenekli fotografcilari ve comert katkilarini takdir ediyoruz.
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