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Fernverbindung zum 1Q SENSOR NET 2020 XT USB Uberblick

Aufbau der
I1Q SENSOR NET

Betriebsanleitung

1 Uberblick

1.1 Zum Gebrauch dieser Betriebsanleitung

Die vorliegende Betriebsanleitung erganzt die System-Betriebsanlei-
tung fiir das IQ SENSOR NET System 2020 XT USB. Sie enthalt die Be-
schreibung der Fernverbindung zum IQ SENSOR NET System

2020 XT USB.

Diese Betriebsanleitung ist direkt hinter der System-Betriebsanleitung
einzuordnen.

IQ Sensor Net Betriebsanleitung

System-
Betriebs-
anleitung
(Ringordner)
Betriebs- Betriebs- Betriebs-
anleitung anleitung anleitung
IQ Sensor MIQ Modul MIQ Terminal

Komponenten-Betriebsanleitungen

Bild 1-1  Struktur der IQ SENSOR NET Betriebsanleitung

Die 1Q SENSOR NET Betriebsanleitung ist wie das IQ SENSOR NET Sys-
tem selbst modular aufgebaut. Sie besteht aus der System-Betriebsan-
leitung und den Betriebsanleitungen aller verwendeten Komponenten.

Der Platz im Ringordner hinter der System-Betriebsanleitung ist zum

Einordnen von Komponenten-Betriebsanleitungen vorgesehen. Bitte

ordnen Sie alle Komponenten-Betriebsanleitungen hier ein, damit Sie
alle Informationen an einem Ort schnell verfligbar haben.
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Uberblick

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Allgemeine
Eigenschaften

1.2 Datenferniibertragung zum IQ SENSOR NET
System 2020 XT USB

Der Terminal/Controller MIQ/TC 2020 XT kann tber die USB-Schnitt-
stelle an ein Modem angeschlossen werden. Damit ist eine Datentber-
tragung zwischen dem IQ SENSOR NET und einem entfernten PC oder
Mobiltelefon méglich. Dabei kann das IQ SENSOR NET mit dem Fest-
netz, dem Mobilfunknetz oder Uber eine direkte Funkverbindung ver-
bunden werden. Die Verbindung zum IQ SENSOR NET kann online oder
offline per SMS erfolgen.

Uber einen USB/Ethernet-Adapter kann der Terminal/Controller MIQ/
TC 2020 XT an ein lokales Netzwerk angebunden werden und zum
Beispiel von einem PC im Netzwerk aus bedient werden.

ba75790d02 04/2015



Uberblick

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB
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Bild 1-2  Datenferniibertragung mit dem MIQ/TC 2020 XT
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Uberblick

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Anbindungs-
moglichkeiten tiber
Mobilfunknetz, Festnetz
und Funkverbindung

Ausfiihrbare Funktionen

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
Analog-Modem <-> Telefon-Festnetz <-> Analog-Modem <-> PC

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
Analog-Modem <-> Telefon-Festnetz <-> Mobilfunknetz <->
GSM-Modem <-> PC

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
GSM-Modem <-> Mobilfunknetz <-> Telefon-Festnetz <->
Analog-Modem <-> PC

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
GSM-Modem <-> Mobilfunknetz <-> GSM-Modem <-> PC

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
Funkmodem <-> Luft <-> Funkmodem <-> PC

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
GSM-Modem <-> SMS <-> Mobiltelefon

® |Q SENSOR NET (MIQ/TC 2020 XT + USB-RS232 Adapter) <->
GSM-Modem <-> SMS <-> GSM-Modem <-> PC

Hinweis

Eine Modemverbindung Uber das Software-Terminal MIQ/T2020 PC
zahlt als Terminal-Komponente. Im IQ SENSOR NET durfen maximal
drei Terminal-Komponenten gleichzeitig eingesetzt werden. Dabei
kann immer nur eine Modemverbindung zum 1Q SENSOR NET aufge-
baut werden.

Mit Hilfe des IQ SENSOR NET Software Pack sind z. B. folgende Funkii-
onen auf einem entfernten PC ausfiihrbar:

® (Fern-)Bedienung/Uberwachung des IQ SENSOR NET mit dem Soft-
ware-Terminal MIQ/T2020 PC. Das Software-Terminal besitzt das
gleiche Bedienkonzept wie andere Terminal-Komponenten (z. B.
MIQ/TC 2020 XT). Eine "Umgewdhnung" beim Wechsel zwischen
den verschiedenen Terminaltypen ist daher nicht erforderlich.

® Daten(fern)ibertragung von aktuellen Messdaten
® Daten(fern)ibertragung von gespeicherten Messdaten

® (Fern-)Sichern/Laden der |IQ SENSOR NET Systemkonfiguration

Hinweis

Einzelheiten zur Bedienung der Software finden Sie in der Bedienungs-
anleitung zum IQ SENSOR NET Software Pack. Alle weiteren allgemei-
nen Informationen zu Komponenten, Funktionen und Bedienung des
1Q SENSOR NET System 2020 XT USB finden Sie in der System-Be-
triebsanleitung.

ba75790d02 04/2015



Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz

2  Ubertragung liber Festnetz und
Mobilfunknetz

2.1 Aufbau

Fir die Ubertragung kénnen auf IQ SENSOR NET- und auf PC-Seite
Analog- oder GSM-Modems eingesetzt werden. Mit einem GSM-Mo-
dem am 1Q SENSOR NET kénnen per SMS Messwerte vom

IQ SENSOR NET System abgefragt und automatische Alarmbenachrich-
tigungen empfangen werden.

Mobiltelefon

o
o*
.
.
.
o
.

Modem . SMS‘

‘e
.
‘e
.

Telefonnetz

(Analog / ISDN)
T Uee hee Mobllfunknet;'. Analog-/GSM-
g P R . SMS .. Modem
| Stromversorgung |

R/

Bild 2-1  Daten(fern)ibertragung mit Analog- und GSM-Modems

Hinweis

Das AnschlieBBen der Modems an das IQ SENSOR NET und an den PC

- ist im Abschnitt 4 INBETRIEBNAHME beschrieben.
ba75790d02 04/2015



Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Analog-Modem

GSM-Modem

2.2 Systemvoraussetzungen
2.2.1 Systemvoraussetzungen Modem
Die Modems miissen folgende Anforderungen erfillen:

® kompatibel zum Hayes-(AT-)Standard
® serielle RS232-Schnittstelle (fir Modem auf IQ SENSOR NET - Seite)
® Netzteil, Kabel fur Datenlbertragung

® analoger Telefonanschluss mit Rufnummer (fir Modem auf
IQ SENSOR NET - Seite)

Empfehlungen:

IQ SENSOR NET - Seite:  devolo MicroLink 56k i
PC - Seite: devolo MicroLink 56k i oder Creatix V.90

® kompatibel zum AT-Befehlsatz geméan GSM 07.07-Spezifikation
® serielle RS232-Schnittstelle (fir Modem auf IQ SENSOR NET - Seite)
® Netzteil, Antenne, Kabel fiir Dateniibertragung

® Landesspezifisches Mobilfunknetz (in Deutschland D1 oder D2)

Empfehlung: Siemens TC35i oder Siemens MC35i

2.2.2 Systemvoraussetzungen IQ SENSOR NET

® Terminal/Controller MIQ/TC 2020 XT

® USB-RS232 Adapter zur Verbindung von IQ SENSOR NET und Mo-
dem

10
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Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz

2.2.3 Systemvoraussetzung USB-RS232 Adapter

Fir den Anschluss eines Modems an die USB-Schnittstelle des
MIQ/TC 2020 XT ist ein USB-RS232 Adapter nétig.

Flr den Betrieb des Adapters muss im MIQ/TC 2020 XT ein Treiber in-
stalliert sein.

Im MIQ/TC 2020 XT ist der Treiber fir folgenden Adapter vorinstalliert:

EDGEPORT/1 W/ 2M CAPTIVE CABLE
USB TO 1PORT EIA-232 SERIAL DB9

Informationen und Bestellmdglichkeiten flr diesen
USB-RS232 Adapter erhalten Sie im Internet unter www.digi.com.

2.2.4 Systemvoraussetzungen PC

Hardwarevoraussetzung ® AT-kompatibler Computer mit Pentium-Prozessor oder hdher
(empfohlen: 500 MHz oder héher)

® mindestens 8 MByte RAM
(empfohlen: 64 MByte oder hdher)

Festplatte mit mindestens 10 MByte verfligbarem Speicher
VGA/SVGA-Grafikkarte mit Monitor

CD-ROM-Laufwerk

Verbindungskabel (PC <--> Modem)

betriebsbereites Modem (siehe Abschnitt 3.2.1)

Hinweis

i Verwenden Sie vorzugsweise ein externes Modem mit USB- oder
RS232-Schnittstelle. Bei internen Modems von Notebooks kénnen

Probleme mit der Ubertragungsgeschwindigkeit auftreten.

Softwarevoraussetzung ® Windows 95 oder héher

® |Q SENSOR NET Software Pack

ba75790d02 04/2015 11



Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

2.3 Einstellungen an einem IQ SENSOR NET-seitigen
GSM-Modem

Damit das 1Q SENSOR NET mit dem angeschlossenem GSM-Modem
kommuniziert, muss das GSM-Modem initialisiert werden. Dazu ist
beim erstmaligen Betrieb die PIN des GSM-Modems erforderlich.

Modem initialisieren 1 | Mit <S> das Menu Einstellungen/Settings 6ffnen.

2 | Mit <A ¥V 4P> den Menlpunkt Systemeinstellungen markie-
ren und mit <OK> bestatigen.

3 | Mit <A ¥V 4> den Menlpunkt GSM markieren und mit <OK>
bestatigen.

Beim erstmaligen Betrieb 6ffnet sich das Dialogfenster GSEM
mit der Aufforderung zur PIN-Eingabe.

HIQ/T2020 |30 Sept z005|16 0B8] & | A @
GEM Status und Einztel Llungen
Metzbetreiber PIN bendtigt

FIN eingeben

Bild 2-2  Einstellmenti fliir GSM-Modem

4 | Mit <OK> bestétigen.

12 ba75790d02 04/2015



Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz

HIG/TZ020 |20 Sept zo05|16 0B8] & | A @

GEM Status und Einstel lungen

Metzbetreiber

PIMN bendtigt

Bitte PIN

=

gingeben

-

Bild 2-3  PIN-Eingabe

5 | Mit <A ¥V 4p> und <OK> die PIN eingeben und mit <OK>

bestatigen.

Das Menli GSM Status und Einstellungen 6ffnet sich.

HIQATE0Z0

[30 Sept 2005[16 03] @ | A @

GZM Status und Einstellungen

Metzbetreiber
Signalstarke

slarm SM= an:

Test-SHS vers

Vodafone 02
Oaoooao

enden

Bild 2-4  Status- und Einstellmenii fiir GSM-Modem

Hinweis

i Die eingegebene PIN wird im 1Q SENSOR NET gespeichert. Die Initiali-
sierung des Modems erfolgt bei einer neuen Inbetriebonahme automa-
tisch mit der gespeicherten PIN. Eine PIN-Eingabe beim Aufrufen des

Menls GSM Status und Einstellungen ist dann nicht mehr erforderlich.

ba75790d02 04/2015
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Ubertragung iiber Festnetz und Mobilfunknetz Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Meniipunkt Auswahl/Werte Erlauterungen
Netzbetreiber Zeigt den Mobilfunknetz-Betreiber an.
Signalstédrke 0 - 5 Ringe (O) Gibt die Stéarke des
Modem-Empfangssignals an (Maximaler
Empfang = 5 Ringe)
Alarm SMS an: max. 20 stellige Ruf- Hier geben Sie die Telefonnummer des
nummer Empféngers ein, an den eine Alarm SMS

geschickt werden soll.

Die Alarme werden im MenU Alarmeinstel-
lungen konfiguriert. Nahere Einzelheiten
dazu entnehmen Sie der System-Betrieb-
sanleitung. Beim Auftreten eines Alarms
aus der Alarmliste wird eine entspre-
chende SMS verschickt.

Test-SMS versenden

Einzelnen Messwert
abfragen

Alle Messwerte
abfragen

i

Hier kénnen Sie die Ubertragung mit Hilfe
einer Test-SMS an den Empfénger testen.
Wahlen Sie dazu diesen Menliipunkt aus
und bestatigen Sie mit <OK>.

2.4 Fernabfrage von Messwerten per SMS

Mit einem betriebsbereiten GSM-Modem am IQ SENSOR NET kdnnen
Sie aktuelle Messwerte abfragen. Senden Sie dazu eine SMS mit fol-
genden Texten an die Rufnummer des GSM-Modems.

value xxxxX y

mit:
— xxxx = Zugangspasswort zum IQ SENSOR NET (Einstellungen freige-
ben/sperren)

— y = Sensornummer (ein- oder zweistellig, z. B. "1" entspricht dem
Sensor S01, "12" dem Sensor S12)

value xxxx all

Fir jeden Sensor wird eine eigene SMS gesendet.

Hinweis

Auch bei nicht aktivierter Zugangssperre muss das eingestellte Zu-
gangspasswort bei der Abfrage angegeben werden. Im Auslieferzu-
stand des MIQ/TC 2020 XT ist das Passwort auf 1000 eingestellt.

14
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Fernverbindung zum 1Q SENSOR NET 2020 XT USB Ubertragung iiber Funkmodem

3  Ubertragung iiber Funkmodem

3.1 Aufbau

Die Ubertragung tiber Funkmodems muss mit zwei gleichen Funkmo-
dems erfolgen:

Funkmodem Funkmodem

Luft

USB-RS232
Adapter

Bild 3-1  Daten(fern)libertragung mit Funkmodems

Hinweis
Das AnschlieBen der Funkmodems an das |Q SENSOR NET und an den
- PC ist im Abschnitt 4 INBETRIEBNAHME beschrieben.

Einflusse auf die Folgende Faktoren beeinflussen die Funklbertragung:
Ubertragung ® Entfernung von Sender und Empfanger
® Hindernisse zwischen Sender und Empfénger
® |eistung des Senders
® Empfindlichkeit des Funkempfangers
® \erstarkungsleistung der Sende- und Empfangsantenne
® Dampfung des Antennenkabels
® Aufbauhohe der Antenne
® sonstige Stéreinflisse

ba75790d02 04/2015 15



Ubertragung liber Funkmodem

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

1]

Hinweis

Weitere Informationen und die geeignete Ausristung zur Einrichtung

einer optimalen Funkibertragung erhalten Sie bei Ihrem Fachhéndler.
Beachten Sie bei Einrichtung einer Funkubertragung auch die jewei-

ligen nationalen gesetzlichen Bestimmungen, z. B. Uber:

® Beschrankungen bei Nutzung einer Funkfrequenz und

® den evil. notwendigen Erwerb einer Lizenz fir die Nutzung einer
Funkfrequenz.

In Deutschland ist die Regulierungsbehdrde fir Telekommunikation
und Post (RegTP) flr die nationalen gesetzlichen Bestimmungen zu-
standig.

3.2 Systemvoraussetzungen
3.2.1 Systemvoraussetzungen Funkmodem

® Transparente Datentbertragung
® serielle RS232-Schnittstelle
® Netzteil, Antenne, Kabel fiir Datentibertragung und Netzanschluss

® Datenibertragungsrate der Funkstrecke: min. 9600 bits/s

Empfehlung: Funkmodems der Firma Satel (Produktserie Satelline)
mit Kabelset fir Datentbertragung und Netzanschluss
(www.satel.fi)

3.2.2 Systemvoraussetzungen IQ SENSOR NET

® Terminal/Controller MIQ/TC 2020 XT

16
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Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Ubertragung iiber Funkmodem

Hardwarevoraussetzung

Softwarevoraussetzung

3.2.3 Systemvoraussetzung USB-RS232 Adapter

Fir den Anschluss eines Modems an die USB-Schnittstelle des
MIQ/TC 2020 XT ist ein USB-RS232 Adapter nétig.

Flr den Betrieb des Adapters muss im MIQ/TC 2020 XT ein Treiber in-
stalliert sein.

Im MIQ/TC 2020 XT ist der Treiber fir folgenden Adapter vorinstalliert:

EDGEPORT/1 W/ 2M CAPTIVE CABLE
USB TO 1PORT EIA-232 SERIAL DB9

Informationen und Bestellmdglichkeiten flr diesen
USB-RS232 Adapter erhalten Sie im Internet unter
www.ionetworks.com.

3.2.4 Systemvoraussetzungen PC

® AT-kompatibler Computer mit Pentium-Prozessor oder héher
(empfohlen: 500 MHz oder héher)

® mindestens 8 MByte RAM
(empfohlen: 64 MByte oder héher)

Festplatte mit mindestens 10 MByte verfugbarem Speicher
VGA/SVGA-Grafikkarte mit Monitor

CD-ROM-Laufwerk

Verbindungskabel (PC <--> Modem)

betriebsbereites Funkmodem (siehe Abschnitt 3.2.1)

® \Windows 95 oder héher
® |Q SENSOR NET Software Pack

ba75790d02
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Ubertragung liber Funkmodem Fernverbindung zum 1Q SENSOR NET 2020 XT USB

3.3 Einstellungen an den Funkmodems

Fir die fehlerfreie Datenubertragung zwischen zwei Funkmodems
missen beide Funkmodems (auf IQ SENSOR NET-Seite und auf
PC-Seite) gleich konfiguriert sein.

Hinweis
Details zur Konfiguration Ihres Funkmodems, finden Sie in der Bedie-
- nungsanleitung zu Ihrem Funkmodem.

Einige Einstellungen missen Sie am Funkmodem vornehmen.

Alle Einstellungen missen bei beiden Modems identisch sein.

Die als Beispiel angegebenen Einstellungen missen entsprechend an-
gepasst werden.

Einstellungen am Dateniibertragungsgeschwindigkeit 38400 bit/s
Funkmodem der seriellen Schnittstelle:
Startverzégerung: 0ms
Sendeleistung: z. B. 500 mW

Die erforderliche Sendeleistung hangt z. B. von den
ortlichen Gegebenheiten ab.

Sendefrequenz: z. B. Bereich
Einzelnen Sendeleistungen sind national bestimmte | 869.400 -
Sendefrequenzen fest zugeordnet. 869.650 MHz
Hinweis

i Fur den Betrieb von Funkubertragungen sind immer die nationalen Re-
gelungen und Bedingungen flr die Nutzung von Funkfrequenzen zu
beachten.

Mégliche Einschrankungen bei Nutzung einer Funkfrequenz:

® Sendeleistung

® Duty Cycle

® Kanalbandbreite (beeinflusst die Ubertragungsgeschwindigkeit)

® Zulassungen

Hinweis

Informationen zu empfohlenen Funkmodems (Produktserie Satelline)
und weiterem Zubehér (Kabel zur Stromversorgung und Datenlbertra-

gung) erhalten Sie von der Firma Satel oder im Internet unter
www.satel.fi.

e
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Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB Inbetriebnahme

4 Inbetriebnahme

4.1 (Funk-)Modem an das IQ SENSOR NET anschlieBen

Hinweis
Als USB-RS232 Adapter ist nur der als Systemvoraussetzung genann-
te Adapter geeignet (siehe Abschnitt 3.2.3).

e

1 | USB-RS232 Adapter an das MIQ/TC 2020 XT anschlie3en.
2 | USB-RS232 Adapter an das (Funk-)Modem anschlie3en.

3 | (Funk-)Modem gemanR Bedienungsanleitung fir den Betrieb
vorbereiten.

4 | Die Stromversorgung fur das IQ SENSOR NET gemaf System-
betriebsanleitung herstellen.

5 | Die Stromversorgung fur das (Funk-)Modem gemaf Bedie-
nungsanleitung des (Funk-)Modems herstellen. Damit ist das
IQ SENSOR NET fur die Kommunikation uber ein
(Funk-)Modem vorbereitet.

4.2  PC firr die Ubertragung vorbereiten

Am PC sind folgende Vorbereitungen fir eine (Funk-)Modemverbin-
dung mit dem 1Q SENSOR NET erforderlich:

6 | An den PC das (Funk-)Modem anschlieBen (siehe Bedie-
nungsanleitung des Modems).
7 | Am PC das IQ SENSOR NET Software Pack installieren (siehe

Betriebsanleitung des IQ SENSOR NET Software Pack).

ba75790d02
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Direktverbindung 1Q SENSOR NET <-> PC

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

1

Direktverbindung
herstellen

+!

5 Direktverbindung IQ SENSOR NET <-> PC

Den USB-RS232 Adapter kdnnen Sie Uber ein 9-poliges Stan-
dard-Nullmodemkabel auch direkt an einen PC anschlieBen. Auf diese
Weise kénnen Sie zum Beispiel vor Ort Messdaten schnell und ohne
teuere Fernverbindung auf einen PC laden. Als PC-Kommunikations-
software dient das IQ SENSOR NET Software Pack.

Hinweis
9-polige Standard-Nullmodemkabel erhalten Sie tGber den Compu-
ter-Fachhandel.

® Das Modem-Verbindungskabel vom (Funk-)Modem abziehen.

® Den Stecker des USB-RS232 Adapters Uiber das Nullmodemkabel
an die RS 232-Schnittstelle (COM-Anschluss) des PC anschlieBen.

® Am PC das Software-Terminal MIQ/T2020 PC starten.

® |n der Startroutine des MIQ/T2020 PC die Verbindungsart Funkver-
bindung auswéhlen. Das Kontrollkéstchen Duty Cycle 10 % deakti-
vieren, um maximale Geschwindigkeit zu erzielen. AnschlieBend
OK driuicken. Die Verbindung ist hergestellt.

Hinweis
Nahere Hinweise entnehmen Sie der Betriebsanleitung des
IQ SENSOR NET Software Pack.

20
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Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB Netzwerkanbindung

Voraussetzungen

Netzwerkeinstellungen
(TCP/IP-Einstellungen)

Kommunikation
aufbauen

e

6 Netzwerkanbindung

Uber einen USB/Ethernet-Adapter kdnnen Sie Uber ein lokales Netz-
werk auf das 1Q SENSOR NET zugreifen.

USB/Ethernet-Adapter mit Asix AX88772 Chipsatz
(Beispiel: Trendnet TU-ET100).

Im MenU Einstellungen/Settings->Terminaleinstellungen->Netzwerk-
einstellungen kénnen Sie fur den MIQ/TC 2020 XT eine feste IP-Adres-
se eingeben oder diese automatisch zuweisen lassen, wenn das
Netzwerk diese Funktion unterstiitzt. Wenden Sie nicht sicher sind,
welche Einstellungen sie vornehmen missen, wenden Sie sich bitte an
lhren Netzwerkadministrator.

So bauen Sie von einem PC im Netzwerk eine Kommunikation zum
MIQ/TC 2020 XT auf:

® Den MIQ/TC 2020 XT Uber den USB/Ethernet-Adapter mit dem
Netzwerk verbinden.

® Am PC das PC Terminal des IQS Software Packs starten.

® |n der Startroutine des PC Terminals die Verbindungsart TCP/IP
auswéahlen und im Eingabefeld /IP-Adresse die IP-Adresse des
MIQ/TC 2020 XT eingeben. Alternativ kdnnen Sie den Namen des
MIQ/TC 2020 XT eingeben, wenn das Netzwerk diese Funktion un-
terstutzt.

Hinweis
Als Name dient der im Menu Einstellungen/Settings->Terminaleinstel-
lungen->Terminalname eingestellte Name.

ba75790d02

04/2015

21



Was tun wenn ...

Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

e

Ubertragung zum
I1Q SENSOR NET kommt
nicht zustande

Ubertragung zum
IQ SENSOR NET ist
gestort

7 Was tun wenn ...

Hinweis

Fehler bei Analog- oder GSM-Modems, die durch das Modem oder lan-
desspezifische Besonderheiten bei Eingabe der Rufnummer verurs-
acht sind, sind hier nicht bertcksichtigt.

Ursache

Behebung

— Rufnummer falsch oder
unvollstandig eingegeben
(Analog- oder GSM-Modem)

Rufnummer Gberprifen

landesspezifische Besonder-
heiten beim Modembetrieb
beachten

Besonderheiten beim Betrieb
an Telefonanlagen beachten

— Gerate fehlerhaft z. B.
— Modems

— USB-RS232 Adapter
- MIQ/TC 2020 XT

Ursache

Geréate austauschen

Behebung

— Verdrahtung der Anschlisse
fehlerhaft

Verdrahtung der Anschlisse
an der Klemmleiste Uberpri-
fen/andern

— Kabel fehlerhaft

Kabel prifen

— COM-Anschluss des PC
falsch konfiguriert

FIFO-Puffer aktivieren (wenn
mdglich)

Empfangspuffer auf héchsten
Wert stellen (wenn mdglich)

— Modem defekt

Modem austauschen

— USB-RS232 Adapter

USB-RS232 Adapter austau-
schen

— USB-Schnittstelle des
MIQ/TC 2020 XT defekt

MIQ/TC 2020 XT an WTW sen-
den

22
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Fernverbindung zum IQ SENSOR NET 2020 XT USB

Was tun wenn ...

Ursache

Behebung

— Ubertragungsqualitat
mangelhaft
(Funkmodem)

— Entfernung der Funkmodems
zu grof3

Sendeleistung zu gering

Antenne unzureichend oder
fehlerhaft

Wettereinfluss

Weitere Hinweise finden Sie in der

Bedienungsanleitung zu lhrem
Funkmodem.

— Stérung durch andere Sen-
der (Funkmodem)

Ubertragung wird Ursache

— andere Frequenz wéhlen

Behebung

abgebrochen
— Leitungsqualitdt mangelhaft

(Analog- oder GSM-Modem)

— neu einwéahlen
— Telefonanschliisse priifen

— auf der Seite des
IQ SENSOR NET

— auf der Seite des PC

— Ubertragungsgeschwindigkeit
testen durch eine Dateniber-
tragung mit einem PC auf der
Seite des 1Q SENSOR NET

— Modem ungeeignet

— Eignung des Modems prifen
(Wenden Sie sich dazu an
Ihren Handler)

ba75790d02 04/2015
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Was kann Xylem fiir Sie tun?

Wir sind ein globales Team, das ein gemeinsames Ziel eint: innovative Ldsungen
zu schaffen, um den Wasserbedarf unserer Welt zu decken. Im Mittelpunkt unserer
Arbeit steht die Entwicklung neuer Technologien, die die Art und Weise der
Wassernutzung und Wiedernutzung in der Zukunft verbessern. Wir bewegen,
behandeln, analysieren Wasser und fihren es in die Umwelt zurtick, und wir helfen
Menschen, Wasser effizient in ihren Haushalten, Gebauden, Fabriken und
landwirtschaftlichen Betrieben zu nutzen. In mehr als 150 Landern verfligen wir iber
feste, langjéhrige Beziehungen zu Kunden, bei denen wir fiir unsere leistungsstarke
Mischung aus fihrenden Produktmarken und Anwendungskompetenz, unterstitzt
durch eine Tradition der Innovation, bekannt sind.

Weitere Informationen dariiber, wie Xylem lhnen helfen kann, finden Sie auf
xyleminc.com

= D=y

Serviceadresse:

Xylem Analytics Germany
Sales GmbH & Co. KG
WTW
Dr.-Karl-Slevogt-Str. 1
82362 Weilheim
Germany

Tel.: +49 881 183-325

Fax: +49 881 183-414
E-Mail  wtw.rma@xyleminc.com
Internet: www.WTW.com

Wle m Xylem Analytics Germany GmbH

Let's Solve Water Dr.-Karl-Slevogt-Str. 1
82362 Weilheim
Germany
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