Entretien préventif
Contrats de service

Service cing étoiles avec 5 ans de tranquilité

d'esprit

Programme de maintenance préventive Flygt de Xylem — un choix

simple avec une garantie compléte de 5 ans

Ne laissez rien au hasard avec une garantie de 5 ans
Lorsque vous achetez une nouvelle pompe* et choisissez un
contrat de 5 ans, vous bénéficiez d'une garantie de 5 ans pour

une totale tranquillité d’esprit. Grace a la durée de vie prolongée

des pompes et des composants, vous rencontrerez moins
d’incidents et de pannes imprévus.

Des programmes clairs facilitent le choix

Notre choix simplifié de programmes de service vous permet
d'évaluer facilement les options d’un point de vue financier,
opérationnel et organisationnel.

Notre objectif est de maintenir votre systéeme en opération
Les nouveaux programmes de maintenance préventive
incluent une technologie fiable de supervision a distance et de
cybersécurité. Il fournit des données qui vous aident a gérer

et a faciliter la planification budgétaire de vos opérations
quotidiennes. Vous pouvez compter sur des conseils d’experts
et un engagement solide pour maintenir votre station de
pompage opérationnelle.

Découvrir tout le potentiel d'un partenariat durable

Maintenir votre systéme opérationnel sous un stress croissant

Réduire les risques et les problemes de conformité

administrative

Prendre des décisions éclairées avec des données claires et

exploitables

*Des conditions générales s'appliquent. Consultez la page 2 pour connaitre les forfaits et les détails.

5 ans de tranquilité d’esprit

Avec un engagement commun de
5 ans a maintenir vos systemes
SOus pression, nos programmes
de maintenance préventive offrent
une tranquilité d'esprit grace a une
réduction des incidents, des colts
de cycle de vie prévisibles et des
décisions éclairées.




F I eXI bl I I-té po ur Toutes les stations de pompage sont différentes, mais

communes a toutes est la nécessité de maintenir le bon

ré p O N d re a )% b eso | N S fonctionnement d’'un systéme.
d e VOt re Systé m e Nos programmes de maintenance préventive sont congus

pour répondre a vos ambitions ou que vous soyez dans votre
parcours vers un systeme doté d’outils numériques et d'une
supervision proactive.

PMP connecté PMP connecté Pro

Conditions du contrat :
3 ans, 5 ans

Une facture annuelle

Couvrant tous les livrables inclus dans le contrat

Inspection compléte de la pompe

Les techniciens de Xylem retirent les pompes du puits et les inspectent, puis
fournissent un rapport des observations, de I'état des actifs et des recommandations
pour les travaux correctifs (le cas échéant ; facturés aux tarifs standardisés).

Comprend le remplacement des piéces d'usure (huile, joints toriques) si recommandé 3 ans : un par contrat 3 ans : un par contrat
par Xylem 5 ans : deux par contrat 5 ans : deux par contrat
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Equipement de supervision infonuagique et installation

Xylem installe le matériel nécessaire et met en service Xylem Vue Secure
Connect lors de la premiére visite sur site

Supervision et notification d’alarme 24h/24 et 7j/7

par Xylem Vue Secure Connect sur la base de données de télésurveillance
et d'autres informations sur le site

Accédez a Xylem Vue Secure Connect

Xylem surveille les alarmes 24 h sur 24, 7 jours sur 7, et vous avertit des
événements critiques afin que vous puissiez intervenir uniquement lorsque
cela est nécessaire.

Rapport sur I'état des actifs

Xylem examine les données XVSC et fournit un rapport, y compris. résumé des
données,évaluation de I'état de la pompe et de la station et recommandations pour une
inspection supplémentaire sur site (le cas échéant ; facturée aux tarifs standardisés) Un par an Un par an
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Garantie de produit de cinq ans*

Pour les nouvelles pompes Flygt couvertes en permanence par un contrat
de 5 ans qui comprend XVSC

Contrat de 5 ans Contrat de 5 ans
uniquement** uniquement**
Supervision améliorée de la station et évaluation des
performances
y compris Capteur de niveau, supervision 24h/24 et 7j/7 et rapport sur |'état des actifs
comprenant un examen des performances par rapport aux seuils critiques, des tendances

des données et des anomalies dans le fonctionnement de la station

* Loffre de garantie couvre les modéles 3085 — 3800
** En supposant que I'utilisateur final ait suivi toutes les recommandations d'inspection de Xylem, y compris.
a partir d'évaluations a distancets
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